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Prepojenie PC pokladnice a systému FOOD

Nastavenie programu

Programovy modul PC kasa poskytuje v spojeni so systémom na sledovanie stravnickych u¢tov Tangram FOOD okrem predaja
v hotovosti aj moznost' predavat tovar v bezhotovostnom rezime na zaklade online sledovania kreditu / debetu na zakaznickych
uctoch.

Zakaznik sa pri predaji identifikuje pomocou ID tagu (karty, kfu€enky, €ipu,...). V dalSom texte budeme pre jednoduchost’
pouzivat identifikacny tag = ID karta, karta.

K pokladnici je pripojena CitaCka ID kariet, ktora po prilozeni karty online overuje platnost’ karty a stav konta na overovacom
FOOD serveri. Po overeni stavu karty pokladnica povoli alebo zamietne predaj na danu ID kartu.

Aby bolo mozné prevadzkovat PC

- ~ ¢ Konfiguracia pokladnice X
pokladnicu v rezime FOOD, je
potrebné splinit tieto podmienky. [ Predajna | ] Povolit Food
1. Pokladnica je pripojenana | | - ] Kredit
centralnu databazu |_rrogram ) — — —
o N ] il | ceny | Predaj kreditu | Fiskalny (G¢tenka) vJ
. a serveri s centralnou . J
databazou je Spusteny aj | Stfpce | Nazov kreditu Dobitie kreditu
stravovaci systém : 2 : .
Tangram FOOD | Medzistiéet | Cena jednotky kreditu 2.00
3. K pokladnici je pripojena | Uttenka | Sl LR L 20
Citacka ID tagov -
| Fakiuracia | Ostatns

4. V konfiguracii PC kasy

musi byt povoleny modul | |_FUnkene klavesy |

<« |

Jedalen | HL - Hiavna jedalefi 11

FOOD | Otvoreng Gity | = —J
' ' Predaj na ko3ik | Ziaden 'J
l Food J : ==
Zakaznicky displej | Mezobrazit fiadne Odaje Eipovej karty vJ
| Camarero | ; —
— . Tlat dokladu | Tlagit len osobné Eislo Eipovej karty 'J
| Zreby Niké | :

Pocet wytlatkov

F2 E=c
I VPotvrdit H eru§it

| Odosielanie mailov |

Nastavenie konfiguracie PC kasy pre modul FOOD:
Povolit’' FOOD - oznacte tuto volbu ak chcete pouzivat PC kasu v rezime FOOD
Predaj kreditu — vyberte jednu z moznosti.
»  NefiSkalny doklad (vklad do pokladnice) - dobitie kreditu (navySenie stavu stravnickeho uctu vioZzenim hotovosti do

pokladnice) bude v registracnej pokladnici zapisané ako nefiskalny doklad- vklad do pokladnice. Pri odbere jedla sa
potom stravnikovi tlaci fiSkalna uétenka.

»  FiSkalny doklad (uctenka) - dobitie kreditu (navySenie stavu stravnickeho U&tu viozenim hotovosti do pokladnice) bude
v registracnej pokladnici zapisané ako fiSkalny doklad — predaj kreditov. Pri odbere jedla sa potom stravnikovi tlaci iba
nefiskalny doklad. Odpori¢ame pouzivat tento sposob.

Nazov kreditu — zadajte nazov, pod ktorym sa bude evidovat navySenie stavu Gctu
Cena jednotky kreditu — zadajte Standardnu sumu dobitia
Sadzba DPH kreditu — zadajte sadzbu DPH pre predaj kreditov

Jedalen — vyberte zo zoznamu vydajnych miest (st zadané v stravovacom systéme) vydajné miesto, na ktorom je umiestnena
tato pokladnica.

Predaj na kosik — zvolte §tandardné nastavenie Ziaden. PoloZka zapina rezim ko$ikového predaja, je popisany v samostatnej
prirucke.
Zakaznicky displej — ak je k pokladnici pripojeny zakaznicky displej, méze zobrazovat tieto tdaje:

*  Nezobrazit Ziadne udaje

»  Zobrazit stav stravnickeho uctu

»  Zobrazit stav stravnickeho uctu a meno stravnika

Tangram — prirucka pouZzivatela 1



Tla¢ dokladu — na konci pokladniéného dokladu k vydaju stravy mbéze program tlacit nasledujice udaje
*  Tiacit len osobné Cislo stravnika
*  Tilacit len meno stravnika
»  Tlacit osobné ¢islo aj meno stravnika

Pocet vytlackov — zadajte pocet vytlackov pokladni¢ného dokladu k vydaju stravy

Pri prevadzkovani pokladnice v rezime FOOD odporu¢ame este nastavit tieto konfiguracné parametre:

1. Nastavenie — Konfiguracia pokladnice — Program - ZacCiatok predaja - nastavte volbu Zadat’ kartu. Touto volbou
zabezpedite, ze pred kazdym predajom zobrazi program formular na identifikaciu zakaznika.

MNacitanie Cipovej karty

Prilozte ipova kartu
k skeneru Eipovych kariet.

Ak si Zelate Eitanie karty

prerudit, stlaéte <ESC>

osomeciso [ | Karia
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Toto nastavenie spésobi, Ze PC pokladnica pri otvoreni predajového okna — nového nakupu - zobrazi najprv pokyn na priloZzenie
identifikaCnej karty k Citacke.

Ak nezapnete v konfiguracii pokladnice tuto volbu, budete musiet pred identifikaciou zakaznika v predajovom okne vzdy stlacit
tlaCidlo Karta / [F12].

Aj v rezime FOOD je mozny predaj v hotovosti alebo na iné druhy platby tak, ako pri beznom rezime pc pokladnice.

V pripade, Ze je zapnuty rezim FOOD a chcete predat’ tovar za hotovost alebo iny druh platby, zruste pozZiadavku na nacitanie
ID karty tlaidlom Zrusit'/ [Esc].

Po zruSeni poziadavky na nacitanie ID karty sa otvori predajové okno, v ktorom mozete pracovat ako v beznom rezime pc
pokladnice.



Predaj vo FOOD rezime

Vo FOOD rezime je PC kasa ur€end hlavne na predaj jedal a doplnkového sortimentu. Pri predaji umozriuje vykonat
bezhotovostnu Uuhradu za zakupené jedlo a pripadne aj za doplnkovy tovar prostrednictvom ID karty spojenej so stravnickym
uctom v systéme Tangram FOOD. Pokladnica si pri platbe online overuje stav stravnickeho uctu.

Stravovaci systém umoziiuje zadefinovat aj rézne pravidla pre stravovaciu a dotaénu politiku, ktoré pokladnica pri predaji jedal
kontroluje.

Podrobny popis stravovacieho systému je v samostatnej prirucke Tangram FOOD.

Hlavnym rozdielom prevadzky vo FOOD rezime oproti prevadzke v Standardnom rezime je teda nutnost’ identifikacie stravnika a
moznost bezhotovostnej Uhrady zo stravnickeho Uétu zamestnanca/stravnika.

Pred predajom musi stravnik prilozit' ID kartu k ¢itacke.

Pokladnik s pravom Manazér Maéitanie Eipovej karty X

Ak je v PC kase prihlaseny pokladnik, ktory ma pridelené pravo
.Manazér” zobrazi sa vyzva na nacitanie karty s moznostou
manualne zadat osobné &islo alebo &islo karty. Tymto sa umozni
identifikacia stravnika bez nacitania jeho ID karty a tym aj predaj s '
platbou z jeho stravnickeho uctu bez nacitania ID karty.

Priloéte Cipova kartu
k skeneru ¢ipovych kariet.

Ak si Zelate citanie karty
O prerusit, stiacte <ESC>

Osobne gislo | Karta

F2 F3I 2 _1 . E=i: .
‘ V Potvrdit H &) Zrustt kartu H erusil‘ ‘

Pokladnik bez prava Manazér

Ak prihlaseny pokladnik nema pravo ,Manazér‘, zobrazi sa iba hnclany peurfitoay il

vyzva na nacCitanie karty. V takom pripade nie je mozny predaj s
platbou zo stravnickeho uétu bez nacitania ID karty. Prilozte Eipovil kartu
k skeneru Cipovych kariet.

Ak si Zelate Citanie karty
O prerudit, stlaite <ESC>

Fé.--—1 _ Escg, ” '
ﬁ Zrusit kartu H erusit ‘

Po manualnom zadani osobného ¢isla alebo po nacitani ID karty overi PC kasa udaje v stravovacom systéme Tangram FOOD
a zobrazi udaje.

Stvrtok 23.01.2020 14:57:07 @ Pokladnik 001
F& o F4
#% TANGRAM R
software j Kontrola ceny Pokladiia
Déatum: 23.01.2020; Cenova skupina predaj: 001, jedlo: NEDOT, dotdcia: DOT
0005 - Janko Hrasko Zostavajici denny limit: 99,00 0 00
5- Stredisko 5 Zostatok na Gcte: 100,00 J

Kéd a nazov tovaru

Mnoistvo Cena Spolu  Zfava Akcia J.cena Zl.tov. Dph Censkup

Po nacitani ID karty a UspeSnej identifikacii stravnika méze pokladnik zadavat’ do uctenky beznym sposobom (zosnimanim
Ciarového kédu, ruénym zadanim kodu, pomocou rychlych klavesov) jednotlivé polozky.



Po nablokovani vSetkych poloziek do uctenky ukongéi pokladnik predaj stlacenim klavesu Celkom / [num + ].

UlozZenie dokladu

SPOLU 2,03

Meno 0005 - Janko Hrasko

Organizacia 5 - Siredisko 5 Limit 99,00

= : o
Ulozit' a W Ulozit' a
vytlagit' A= netlaéit’

Esc |
x Spat’ ‘

Kliknutim na tlacidlo Ulozit a vytlacit' / [F2] ukon¢i pokladnik predaj a vytlaci doklad.

Podla nastavenia konfiguracie rezimu FOOD v pokladnici sa vytla¢i bud fiSkalna uétenka alebo iba nefiSkalny doklad.



V pripade, Ze suma nakupu v Uctenke presahuje nastaveny denny limit, zobrazia sa suma za nakup a zaroven aj informacia o
limite Eervenou farbou.

Stvrtok 23.01.2020 15:05:44 @ Pokladnik 001

4 TANGRAM T

software

Kontrola ceny

Déatum: 23.01.2020; Cenova skupina predaj: 001, jedlo: NEDOT, dotacia: DOT

0005 - Janko HraSko Zostavajlci denny limit: 99,00 99, 1 5

5 - Stredisko 5 Zostatok na Gcte: 100,00

Koéd a nazov tovaru
Mnoistvo Cena Spolu Zlava Akcia J.cena ZF.tov. Dph Censkup

#

Pri pokuse o ukoncenie Uctenky tlacidlom Celkom zobrazi program varovné hlasenie a neumozni ukongit' predaj.

Kliknutim na tlac¢idlo Pokracovat’ sa vratite do predaja a

. , . . Pozor e
zmazete niektoru z poloziek tak, aby celkova suma
nepresahovala nastaveny limit. AZ potom je mozné
ukoncit predaj. / ' \ Suma dokladu presiahla zostatok denného limitu FOOD karty
Coe

Fz2 .
» Pokratovat

Ak by suma za nakup presiahla nielen denny limit ale aj zostatok na stravnickom Ucte, zobrazia sa vSetky udaje Cervenou
farbou.

Stvrtok 23.01.2020 15:04:00 @ Pokladnik 001

5 TANGRAM "o

software

Kontrola ceny

Datum: 23.01.2020; Cenova skupina predaj. 001, jedlo: NEDOT, dotédcia: DOT

0005 - Janko Hrasko Zostavajlci denny limit: 99,00 1 77, 1 5

5 - Stredisko 5 Zostatok na Oéte: 100,00
Kéd a nazov tovaru ‘

Mnoistvo Cena Spolu  Zfava Akcia J.cena ZF.tov. Dph Censkup

Pokladnik musi rovnako ako v predchadzajucom pripade z rozblokovanej uctenky zrusit niektoru z poloziek tak, aby suma za
nakup nepresiahla denny limit, az potom mu program dovoli vystavit’ u¢tenku.



Predaj podla jedalneho listka

Ak je v stravovacom systéme zadany jedalny listok a na pokladnici sa predavaju jednotlivé jedla z jedalneho listka umozriuje PC
kasa predavat jedla priamo z jedalneho listka.

Podmienky :
* v konfiguréacii PC kasy v module FOOD musi byt zadana jedaleri, aby program vedel, ktory jedalny listok ma pouzit
* v konfiguracii PC kasy musi byt zadefinovany funkény klaves Jedalny listok
*  kazda polozka jedalneho listka musi mat zadanu cenu

Tento sp6sob predaja nie je pouzitefny v pripade, Ze stravnik ma presne dohodnutu cenu za sadu poloziek z jedalneho listka
(menu =hlavné jedlo+polievka +...)!

Kazda z poloziek jedalneho listka musi mat zadanu predajnu cenu a nie je mozné zarugit, Ze sucet cien za jednotlivé polozky s
dopocitanou DPH bude tvorit presne pozadovanu sumu za sadu. V takom pripade sa musi na pokladnici predavat samostatna
cennikova polozka ,Menu“, ktord ma presne definovanu cenu. Prevadzkovatel v8ak prichadza o informaciu, ktoré konkrétne
polozky tvorili v dany den zostavu predavanu pod polozkou ,Menu®.

Po zosnimani ID karty a Uspesnej identifikacii stravnika stlacte klaves Jedalny listok.

Jedalny listok

MumPad-1 HumFad-2
Obed Chladena strava bali¢ek

10:00 - 13:00 00:00 - 24:00

Hiavmerod

A

Bryndzové halugky s Rezef so
slaninou zemiakmi

[c

o
Zeleninova polenta so Vyprazané ampifidny so
zemiakmi zemiakmi

Pollovia——___

- :
Zeleninova polievka s Pradajkova
yZou polievka

F2 Esc |
VPot\rrdil’ [ “Zruéil’ J

Program zobrazi zoznam poloziek z jedalneho listka pre jedalen nastavenu v konfiguracii PC kasy. Podl'a aktualneho ¢asu
zobrazi polozky pre prave prebiehajuci druh vydaja (ranajky, obed, vecera, ...).

V pripade, Ze v tom istom €ase prebiehaju viaceré druhy vydaja, zobrazia sa okrem jedal aj tla€idla na prepnutie vydaja.

Kliknutim na tlacidla s jedlom urobte vyber tovaru do uétenky. Z kazdého druhu jedla (hlavné jedlo, polievka, priloha, napoj,...)
je mozné vybrat len jednu poloZku.

Po vybere pozadovanych poloziek z jedalneho listka kliknite na tlacidlo Potvrdit’ / [F2]. VVSetky vybrané polozky sa prenesu do
uctenky.



U

Pokladiia

Piatok 31.08.2018 10:18:20
FB e
=¢¢¥

Kontrola ceny

™
TANGRAM

F11 NHF@

Koniec

FSG)

Uzavierky

Predaj MNastavenie Odhlasenie

007 - Stravnik Janko Zostavajlci denny limit: 5,50
Zostavajlci mesacny limit: 95,50 3 y 5 0
Kdd a nazov tovaru
Mnoistvo Cena Spolu Zlava Akcia ZF.tov. Dph Censkup
01 02 - Bryndzoveé halusky so slaninou A
1ks 3,00 3,00 3,00 20% A 001 [ F10 Escape F&
02 PO1-Zeleninova polievka s ryzou Sériové Zmaz Zmai ‘
1 ks 050 0,50 050 20% A 001 Cislo doklad poloiku

Teraz mdzete do Uctenky Standardny postupom (zosnimanim &iarového kédu, ruénym zadanim kédu, pomocou rychlych
klavesov) v pripade potreby pridat doplnkovy tovar alebo dalSie polozky. Predaj ukoncite tlaidlom Celkom /[ +].

Dobitie uctu
NavysSenie stavu stravnickeho u&tu cez PC kasu

Ak stravovaci systém pouziva debetné stravnicke karty tj. aby bolo mozné kartou platit musi byt na uc¢te dostatocna suma, je
mozné navysit stav stravnickeho Gctu tymito spdsobmi:

*  vlozenim hotovosti cez PC kasu

»  platbou bankovou kartou cez PC kasu (ak ma pokladnica aj bankovy platobny terminal)

*  bankovym prevodom

Po zosnimani ID karty a Uspesnej identifikacii stravnika stlacte klaves Dobit’ kredit.

Program zobrazi Dobitie kreditu X
formular na

zadanie sumy a
sposobu platby Suma 9

pre dobitie.

Meno 007 - Stravnik Janko
Suma — zadajte Organizacia Zostatok 20,50
vysSku sumy, o E =

ktoru chcete
navysit stav Platba bankovou kartou
stravnickeho uctu.

Platba poukazkou

Nazov | Suma | Pozndmka | ”/ Upravit

[z Vot |
[ zmazat |

Fai
Il zmazat

I VRATIT 10,00

F2

==

Potvrdit

Zrusit ‘

Ak stravnik plati v hotovosti, zadajte do polozky Prijata hotovost’ sumu prijatej hotovosti. Ak je prijata hotovost vyssia ako
suma dobitia, zobrazi sa suma vydavku.

Kliknutim na tlaCidlo Potvrdit’'/ [F2] program zaeviduje prijem hotovosti, vytlaci potvrdenie (podla nastavenia konfiguracie
fiskalnu Uctenku alebo nefiskalny doklad) a navysi stav stravnickeho uc¢tu o dand sumu.



Ak stravnik plati bankovou platobnou kartou, kliknite na tlaCidlo Platba Platha bankavou kartou w

bankovou kartou.

Program zobrazi formuléar so sumou dobitia. Teraz vykonajte platbu cez

Zostavajluca suma pre platbu tohto druhu je 10,00

platobny terminal. Po uspesnej platbe kliknite na tlacidlo Potvrdit'/ [F2]. T 10.00

Poznamka

F2 Esc
{ V Potvrdit H erué;it' |

Program prenesie sumu zaplatenu
platobnou kartou do formulara na
dobitie uctu.

Dobitie kreditu

Organizacia
B

Platba bankovou kartou

Suma 10,00

Meno 007 - Stravnik Janko

Zostatok 20,50

F

Platba poukaZzkou

Nazov

Platba bankovou kartou

Ukon¢te dobitie uctu kliknutim na
tlacidlo Potvrdit’/ [F2].

Hotovost
Program vytlaéi potvrdenie (podla
nastavenia konfiguracie fiSkalnu
uctenku alebo nefiskalny doklad) a
navysi stav stravnickeho uctu o
danu sumu.

Prijata hotovost

| 2 | F7
Suma Poznamka ! Upra\fif |
10,00 For
i Zmazat |

0,00

Zablokovanie karty

V pripade straty ID karty mdze stravnik poZiadat o jej zablokovanie bud

* na lubovolnej pc kase v jedalni, alebo
* U spravcu stravovacieho systému

Ak chcete na PC kase zablokovat ID kartu stlacte tlacidlo
Zablokovat’ kartu.

Program zobrazi vyzvu na zadanie osobného ¢isla drzitela karty.

Zadajte osobné &islo stravnika, ktory Ziada o zablokovanie karty.

Po zadani osobného ¢isla kliknite na tlacidlo HlF'adat.

Vo formulari sa zobrazi meno a priezvisko stravnika a jeho
organizacia. Overte totoznost stravnika !

Ak ste overili totoznost’ stravnika — ziadatela o zablokovanie ID
karty, kliknite na tlacidlo Potvrdit'/ [F2].

Zablokovanie karty bt
= =c Fz
Osobné Eislo ¢ Hiadat |
Meno
Organizacia

F2 Esc
{ “ Potvrdit H eru'sit |

Program zobrazi vyzvu na potvrdenie PC Kasa
zablokovania karty.

Pozor, ak ma stravnik pridelenych viacero
ID kariet budu zablokované vSetky karty!

@ Naozaj si Zelate zablokovat vietky karty priradené k osobnému &islu 0087

F2 Esc
l V Poturdit H eruﬁit |




Potvrdte zablokovanie karty kliknutim na tlacidlo Potvrdit'/ [F2]. PC Kasa

Program zablokuje vSetky ID karty daného stravnika a zobrazi

pocet zablokovanych kariet. 6 Karty k osobnému £islo boli zablokované, potet: 1
Kliknutim na tlaCidlo Pokrac¢ovat' / [F2] zatvorite hlasenie a

program sa vrati do predaja. IFQ» Pokratovat J

Na zablokovanu ID kartu nie je mozna urobit nakup ani dobitie
Gcétu. Stravnik musi poziadat spravcu stravovacieho systému o pridelenie novej ID karty. Zmeny vykonané spravcom
stravovacieho systému sa automaticky premietnu do zoznamu ID kariet pouzivaného PC kasami.
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