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O programe FOOD Manager

Program Food Manager je program, ktory sluZi na spravu udajov stravovacieho a platobného systému. Poskytuje
moznosti na spravu udajov o zamestnancoch / stravnikoch, ich pristupovych pravach, ako aj udajov pre platobny systém
SURF. Sluzi aj na spravu jedalnych listkov, prezeranie a opravy objednavok jedla a generovanie podkladov pre
vyuctovanie dodaného jedla.
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Stravovaci systém je modularny, je mozné zvolit r6zne rezimy prevadzky a parametrov podla konkrétnych poziadavok
na prevadzku stravovacieho systému.

V zavislosti od poziadavok prevadzkovatefla systému, mézZe byt jedalny listok pre v8etky vydajné miesta rovnaky, alebo
mébze byt zostaveny pre kazdé vydajné miesto samostatne.
Napriklad v hlavnej jedalni ma stravnik na vyber osem druhov jedla ale na vydajni su len Styri jedla.

Podobne je to s druhmi vydaja. V zavislosti od poziadavok prevadzkovatela systému, méze byt pocet druhov vydaja pre
vSetky vydajné miesta rovnaky, alebo mdze byt na réznych vydajnych miestach rézny.

Napriklad v hlavnej jedalni sa vydavaju rariajky, obed, vecera a noc¢na veclera ale na vydajni sa vydava iba obed a nocna
vecera.

Stravovaci systém méze byt prevadzkovany v dvoch rezimoch:
*  bezobjednavkovy — eviduje sa len odber stravy, nie je potrebné zadavat objednavky stravy
*  objednavkovy — stravnikovi je vydana strava iba na zaklade predtym zadanej objednavky

Pri odbere stravy mdze stravnik uhradit cenu odobratej stravy a doplnkového tovaru tymito spésobmi:
*  hotovostou
*  stravnym listkom
*  stravnou kartou
»  platobnou bankovou kartou
*  bezhotovostne ID kartou zo stravovacieho systému Tangram

V stravovacom systéme Tangram mozu byt pouZité dva druhy stravnickych uctov, ku ktorym je vydana ID karta:
*  Debetny stravnicky ucet - stravnik musi mat na Ucte urcity stav, aby ho mohol Cerpat. Ak ucet vyCerpa, nemoze
uz platit kartou, iba v hotovosti. U¢et si méze ,dobit* cez pokladnicu.
*  Kreditny stravnicky ucet - stravnik nema na ucte ziadny stav, Cerpa ako keby uver a zuctovanie za jedlo a
tovary sa uskuto€niuje az na konci mesiaca.



Konfiguracia pracovnej stanice
Systém — Konfiguracia — Konfiguracia pracovnej stanice

Konfiguracia parametrov — —
pracovnej stanice je popisana v Konfigurdcia pracovneg stanice x
prirucke pouzivatela, Gast PFrihdsenis
v§eobecné. Databaza | TANGRAM [~ MoZno zmenit
Kvoli zjednoduéeniu spﬂét’ania Pougivater |FOODTEST [v Mozno zmenit
programu je mozné nastavit do Heslg [ W Mazng zmenit
predvolieb okrem nzvu databazy
a databazovej schémy né
(odporu¢ame nastavit bez -
Temp adresér |C:AUSERSATANGRAMAAPPDATANLOCALNTEMP ﬂ

moznosti zmeny) aj pouZivatelské
meno ¢€i dokonca pristupové

heslo. Zanadenia

Predvolena Haciarer |“Predvolené w spatéme Microzaft Print ta PDF ﬂ
Zo zariadeni, ktoré je mozné Fidkalna tlssiareft | %] Ziadna I e |
nastavit v konfiguracii pracovnej Etate cimovtho ks [ 5 Bl o B
stanice, vyziva tento program len itatka Siaroveho kédu | Ziadna ~|  pripojeris

predvolenu tlaiaren.

Konfiguracia pouzivatel'skych parametrov
Systém - Konfiguracia - Konfiguracia uzivatela

V tomto menu mdZete nastavit' vlastnosti systému pre konkrétneho pouzivatela, ktory je prave prihlaseny do programu.
Tieto parametre sa viaZzu na prihlasovacie meno a budu pouZité pri kazdom prihlaseni uzivatela stymto menom
z flubovolného pocitaca v sieti. Kazdy z pouzivatelov si m6ze nastavit svoje vlastné volby.

Nastavenie u¢tovného obdobia
Systém — Zmena obdobia

Ugtovné obdobie sa nastavi len pri prvom spusteni programu, zmena obdobia sa vykonava v mesaénych intervaloch, pri
uzavierke mesiaca.

Konfiguracia programu
Systém — Konfiguracia — Konfiguracia systému

Vtomto formulari sa nastavujl |konfiguracia programu X
parametre pre spravanie celého
programu, bez ohladu na prave M azow poudivatela programu
prihlaseného pouzivatela. [Paskytavatel shiavy s.1.0.

Nazov pouzivatela programu — Adrezér fotografil pracovniloy (jpg, gif, tif, brp, wmf)

zadajte nazov, ktory sa bude | ﬂ
vypisovat do hlavi¢ky tlacovych
zostav. Bankovi dcet pre pre dobitie kreditu |

Adresar fotografii — nastavte cestu Prefix variabiného syrmbalu
k adresaru s fotografiami stravnikov

(ak pouzivate tuto funkcionalitu). . . e [ .
Fotografie sa ZObI’aZUjl:I v programe Minimalny pocet znakov v ozobnom Sisle Typ Gitatky karist |-|-] T angram E M /Mifare ﬂ
na karte stravnika. Nepovinna I [P e el el COM port

poloika. [ Burza jedal Paéet platnjich bitoyw Eipovej karty [0, 16, 24, 32)

Bankovy ucet pre dobitie kreditu —
Cislo Gctu, na ktory mozu stravnici
bankovym prevodom posielat’ sumy
na ,dobitie“ kreditu na debetnych kartach.

Prefix variabilného symbolu — pri parovani thrad program pred variabilny symbol ( ako variabilny symbol sa zadava
osobné &islo stravnika) priradi zadany prefix. SlUZi na rozliSenie prevadzky, pretoze na réznych prevadzkach sa mézu
vyskytnut rovnaké osobné Cisla.




Minimalny pocet znakov v osobnom ¢isle — zadajte po¢et znakov v osobnom Cisle. Ak zadate menej znakov, program
doplini nuly zfava. Nepovinna polozZka..

Typ ¢itacky kariet — vyberte jednu z volieb pre Citatku RFID kariet, ktoru mate pripojenu k pocitacu s tymto programom.
Citacka sluzi na spravu zoznamu ID kariet. Nepovinna polozka (ak nemate pripojenu &itacku).

COM port — zadajte Cislo sériového portu, ku ktorému je pripojena Citacka

Pocet platnych bitov — zadajte pocet (Cislo) tak, aby nacitany kod karty zodpovedal kddu karty v zozname. Tato volba
je potrebna len pri spolupraci viacerych programov, ktoré mézu interpretovat’ nacitany udaj roznym spésobom. Ak
pouzivate iba systém Tangram, nechajte tuto polozku prazdnu.

Burza jedal — ak budete pouzivat burzu jedal, zaskrtnite tito volbu. Ak nechate tuto volbu prazdnu, funkcie pre burzu
jedal nebudu v stravovacom systéme pristupné (ani v terminaloch ani vo webapp).

Po nastaveni parametrov potvrdte nastavenia kliknutim na ikonu UloZenie zmien / [F2].

Zmena prihlasovacieho hesla
Systém — Zmena hesla

Pomocou tejto funkcie méze pouzivatel zmenit svoje prihlasovacie heslo (meno nie je  |zmena hesla w0
mozné zmenit, iba heslo).

Zadaijte platné (staré) heslo a nové heslo. Pravidla pre tvorbu hesiel uruje spravca Staré hesla |

databazy podla poziadaviek konkrétnej spolo¢nosti. Nové hesla [rovekeso
Zadanie nového hesla potvrdte kliknutim na ikonu UloZenie zmien / [F2].




Evidencie

Program FOOD Manager slizi na evidenciu vSetkych udajov, potrebnych pre stravovaci systém Tangram. Obsahuje
tieto zoznamy:

. evidencia os6b — zoznam 0s6b, ktoré maju pridelenu ID kartu

« evidencia ID kariet — zoznam pouzivanych identifikacnych zariadeni (kariet, priveskov, a podobne), dalej
budeme pre vSetky tieto zariadenia pouzivat iba oznaéenie ID karta

* evidencia stredisk — sluzia na rozdelenie os6b do skupin, ktoré mézu spravovat rézni pouzivatelia

* evidencia skupin — slUzi na rozdelenie stredisk do skupin kvéli prehladom

Evidencia skupin
Evidencia — Skupiny (organizacie)
Program umoZzhuje zaradit osoby do stredisk a strediska do skupin. Toto ¢lenenie nemusi Uplne zodpovedat

organizacnému Cleneniu spolo&nosti, sluzi pre spravu stravovacieho systému, ktory méze mat odliSné poziadavky.
Pridelenim strediska do urc€itej skupiny budete mat moznost’ vytvarat prehlady v ¢leneni podla stredisk aj podla skupin.

o
: EH systém Evidencia Spravajeddl Objednavky Transakcie Vyictovanie Oknd  Pomoc |
= EXIT .
- 0| = _Q, 2 . = T ™
:ﬂ || &= ‘ = = 2017/08 M4 i ® K 3
I|¥’|D%||®| SLIEVE ol | W .
k.od Mazov Jedalne Wlozil VioZené dha Zmenil Zmenene dia A
1 {Zamestnanci so 2vesenim prispevkom | {FOODTEST : 06.07.2017 15.56:53! i
~[10 iMulovacena Polozka cizelnika - vloZenie > k3030
11 {Agentun .
12 Cash Ked |
2 iZamestnanci g pr Nazow |
3 iZamestnanci bez |
A | SRR A4 L AN C i
M

Kod — zadajte kdd strediska, maximalne 6 znakov.

Nazov - zadajte popisny nazov, maximalne 40 znakov.



Evidencia stredisk
Evidencia — Strediska

Strediska v stravovacom systéme nemusia zodpovedat skuto¢nej organizac¢nej Strukture firmy. Kody stredisk sa
pouzivaju na rozdelenie pracovnikov do skupin na zaklade rovnakych parametrov v stravovacom systéme.

Ak zaradite stravnika do urcitého strediska, program mu automaticky nastavi parametre, ktoré su zadefinované pre
vybrané stredisko. Stravnikovi potom mézete prednastavené parametre zmenit/personalizovat.

Podla tychto skupin je v programe mozné vytvarat zostavy a prepocty, tiez je mozné pridelit prava na pristup k idajom

podla stredisk.

Ak méate vytvorené )
skupiny, priradte stredisko ) o ] . ) o
do pozadovanej skupiny — EH Systém Evidencia Spravajeddl Objednavky Transakcie Vyuétovanie Oknd Pomoc
v polozke Mo |l= Qy = 7 - | =Y e
Skupina vyberte potrebnu = 15] 2017/08 Ad e K
skupinu. 4 3} . —
! o = o= g = e As
Stredisko — zadajte kéd | |D| ||®| \\’|-|Q|§ | B 14
daného strediska, K. Mazow Typ ety | Jedlo/den | Jedio/mes. | Sumalden | Sumalmes. | Jedaler | CS dotované | C5 nedat. | C5 tovar | |
maximalne 10 znakov. 1 o 1 SK1 K3
Nazov - zadajte popisny 10 O 1 PSa,
nazov strediska. 11 o] 1 5k2 SK3
Identifikator strediska sa 12 Stredisko - viozenie X
bude skladat z kodu 2 5K3
skupiny, bodky a kédu ] Skupina |1 |Zamestnanci 20 2¥psenim prispeykom q'%]
strediska, ¢im je 4 Stredisko [1234BC
~ . . 5
umo;nepe, aby bO!I Ked [1.1238BC
strediska s rovnakym B _
kédom zaradené do 7 Mazow |5tred|sko ABC
rc‘)znych skupin. 3 Predvaoleng parametre pre nove Octy (zamestnancoy)
3

Jedno stredisko moze byt EXTFI Edema fima 1 Typ ety |K] keedi faktira) =~ NEDOT DD
zaradené iba v jednej ZAM 123 Stedisko 123 Cenov4 skupina - dotované jedld |DOT ﬂ MEDOT :001
Skuplne- Cenova skupina - nedotované jedls [NEDOT ﬂ
Strediska, ktoré su
zaradené v réznych Cenovd skupina pre doplnkow tovar (007 ﬂ
skupinach, mézu mat Predvaleng vidainé miesta (jedaler) |VvD1 ﬂ
rovnaky kod strediska, ale Denng limit - paget dotavangch jedal 2
:ESFL)JI rr]na;; krggri]shkody Mesatng limit - poset dotovanjchjedsl | 30
identifikacia bude Drenind lirnit - zuma 10.00
jednoznacéna. Mesacn limit - surna 200,00

Warovn mail pri stave Gétu pod hranicu 20,00
Pretoze pri zadavani v Povolit objedndvatie stravy [cez termindly aj web)
vyberovych podmienok
mozete zadat’ do polozky
kod strediska len niekolko | < >
prvych znakov, je mozné NUM

vytvorit zostavy za vSetky
strediska, ktorych kody zac&inaju rovnakymi znakmi.

Ku kazdému stredisku je potrebné zadat parametre pre stravovaci systém.

Typ ucétu — vyberte z ponuky jednu z volieb:

*  DEBET-dobijanie - debetny ucet znamena, ze stravnik musi mat na ucte ur€ity stav, aby ho mohol Eerpat. Ak
Uget vy&erpa, nemoze uz platit kartou, iba v hotovosti. Uget si méZe dobit cez pokladnicu.
*  KREDIT — faktura - kreditny Gu€et znamena, Ze stravnik nema na Ucte ziadny stav, ¢erpa ako keby tver a
zUctovanie za jedlo a tovary sa uskuto¢fiuje az na konci mesiaca
*  CASH - hotovost — umoziiuje iba okamzitu platbu v hotovosti, stravnici vSak mézu mat nastavenu samostatnu

cenovu skupinu

Cenova skupina pre dotované jedla — vyberte zo zoznamu cenovych skupin tu skupinu, v ktorej su zadané dotované
ceny jedal. Ceny sa zadavaju v cenniku tovarov a sluzieb v module Skl/ad.

Cenova skupina pre nedotované jedla - vyberte zo zoznamu cenovych skupin tu skupinu, v ktorej su zadané

nedotované ceny jedal.

Cenova skupina pre doplnkovy tovar - vyberte zo zoznamu cenovych skupin skupinu s cenami doplnkového tovaru.




Predvolené vydajné miesto (jedalen) — vyberte zo zoznamu jedalen pre stravnikov z tohto strediska. Predvolena
jedalen sa bude stravnikovi zobrazovat' pri objednavani jedal.

Denny limit — pocet dotovanych jedal — obmedzenie pre stravnika, kofko jedal na jeden defi méze zakupit' v dotovanej
cene.

Mesacny limit — poc€et dotovanych jedal - obmedzenie pre stravnika, kolko jedal na jeden mesiac mdze zakupit' v
dotovanej cene.

Denny limit — suma — obmedzenie pre stravnika, za akd sumu na jeden defi m6ze zakupit jedlo a doplnkovy tovar (aku
vySku uveru na denny nakup ma povolenu). Do tohto limitu sa zapocitavaju vSetky denné nakupy (dotované jedlo +
nedotované jedlo + doplnkovy tovar).

Mesacny limit — suma — obmedzenie pre stravnika, za aki sumu na mesiac méze zakupit jedlo a doplnkovy tovar.
Polozku je mozné zadat len pre kreditny ucet. Do tohto limitu sa zapoc€itavaju vSetky nakupy za cely mesiac (dotované
jedlo + nedotované jedlo + doplnkovy tovar).

Varovny mail pri stave uctu pod hranicu — mbézete zadat sumu, pri poklese stavu U¢tu pod tito sumu odosle systém
stravnikovi mail s upozornenim. PoloZku je mozZné zadat len k debetnému uctu.

Povolit’ objednavanie stravy (terminaly a web) — ak chcete, aby mali stravnici z tohto strediska moznost objednat’ si
stravu cez objednavkové terminaly a intranetovu aplikaciu, zaSkrtnite tuto polozku.

v Po zadni vSetkych potrebnych udajov potvrdte kartu kliknutim na ikonu UloZenie zmien / [F2].

Evidencia stravnikov
Evidencia — Osoby (ucty)

Kazdy stravnik musi mat vyplnenu evidenénu kartu. Zaznam o kazdej osobe obsahuje tieto udaje:

Zamestnanec - vioZenie o

Os. &iglo 00103 . Priztupioné préva

v A objedndvanie stravy pre seba

Mena [Janko Hiadko

[~ B) objednawanie stravy pre injch [nastavte cez Opravnenia)

Stredisko |Z4M.123 ﬂ .

- [ 1) zmena ozobnich ddajov cez web
|Slred|skn 128 [ J] zmena limitov cez web

Prac. pomer od |02.06.2017

Platobni systém SURF [stravovanie, automaty]
da
Tup ety | K] kredit [fakiira -
Telefcn | vp ity | K kredit [Faktins] ~]

Cenova skupina - dotované jedla |DOT1
Cenova skupina - nedotované jedlid [MEDOT ﬂ
Cenova skupina pre doplnkowd tovar (007 ﬂ

E-mail |iank0hrask0@2am.sk

B ankonw gcet |

Adresa
Predvolené vidajné miesto [jedalen) |HL ﬂ
chil+Enter
nowi riadok] Dennj limit - podet dotovarich jedal 1
Mezsatng limit - podet dotovanich jedél 26
Yerejna -
poznémlI(a, Denng limit - zuma 5.00
zobrazuje za na P
terminaloch Megzacnj limit - suma 100,00
Warowni mail pri gtave Aétu pod hranicu
Intemna
oznamka pre . -
sprl?évcu s}nstéﬁ-.u Heszlo pre priztup na \WEB zerver ||anko'| 23
Heslo plati do 31122017

Osobné ¢islo — max. 8 znakov, pismena aj Cislice.
Meno — max. 40 lubovolnych znakov. Doporu€ujeme zadavat v tvare ,Priezvisko, Meno, titul®.
Stredisko — vyberte kod strediska z Eiselnika stredisk alebo zadajte priamo kod strediska ruéne z klavesnice

Pracovny pomer od/do - zadajte datumy zacatia a ukoncenia pracovného pomeru (v€itane). Ak pracovny pomer este
neskoncil, nechajte druhy datum prazdny.

Telefén, email — nepovinné udaje
Bankovy ucet — Cislo bankového uctu stravnika, eviden¢na polozka, nepovinné.

Adresa — nepovinny udaj, prechod na novy riadok pri pisani adresy stlatenim klavesov [Ctrl+Enter].
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Verejna poznamka — text sa zobrazuje na vydajovom terminali po identifikacii daného stravnika.
Interna poznamka - lubovolna poznamka.

Fotografia stravnika sa zobrazi automaticky, ak ju vlozite do adresara s fotografiami (vid Konfiguracia programuy). Subor
s fotografiou musi mat’ ndzov zhodny s osobnym ¢&islom a priponu podfa typu. Podporované formaty su JPG, GIF, TIF,
BMP a WMF. V naSom priklade je fotografia ulozena v subore s ndzvom 00104.JPG.

Heslo pre pristup na webserver — zadajte heslo pre pristup pracovnika do webovej aplikacie stravovacieho systému.
Ak webovu aplikaciu neprevadzkujete, nechajte tuto polozku prazdnu.

Heslo plati do — mbézete nastavit obmedzenie platnosti hesla na prihlasenie sa stravnika do webovej aplikacie. Ak
nechate tuto polozku prazdnu, heslo bude platit bez obmedzenia.

Pristupové prédva pre stravovaci systém SURF

A) Objednavanie stravy pre seba — umozni stravnikovi objednavat si stravu cez objednavkovy terminal alebo cez
webovu aplikaciu

B) Objednavanie stravy pre inych — umozni objednavat stravu aj pre iné osoby. Zoznam osbb, pre ktoré méze tato osoba
objednavat stravu, sa nastavuje v opravneniach. Napriklad veduci strediska objednava stravu pre pracovnikov strediska.

1) Zmena osobnych udajov cez web — umozni osobe zmenit svoje osobné Udaje (meno a priezvisko, telefén, mail,
adresa) po prihlaseni do webovej aplikacie.

J) Zmena limitov cez web - umozni osobe zmenit limity na vydaj stravy po prihlaseni do webovej aplikacie.
Nastavenia tychto prav odpori¢ame ponechat na spravcu stravovacieho systému.

Nastavenia pre platobny systém SURF
Typ Gétu — vyberte z ponuky jednu z volieb:

*  DEBET-dobijanie - debetny u€et znamena, Ze stravnik musi mat na ucte urc€ity stav, aby ho mohol &erpat. Ak
Uget vyéerpa, nemdze uz platit kartou, iba v hotovosti. Uget si mdze dobit cez pokladnicu. Pri objednavke jedla
musi mat’ na ucte dostato¢nu hodnotu.

*  KREDIT — faktura - kreditny G¢et znamena, Ze stravnik nema na Ucte ziadny stav, ¢erpa ako keby tUver a
zuctovanie za jedlo a tovary sa uskuto€riuje az na konci mesiaca. Pri objednavke jedla nesmie prekrocit’ Gver.

. CASH - hotovost — umozniuje iba okamzitu platbu v hotovosti, stravnici vS§ak mézu mat nastavenu samostatnu
cenovu skupinu. M6zu objednavat jedlo iba na nazavazné objednavky.

Cenova skupina pre dotované jedla — vyberte zo zoznamu cenovych skupin tu skupinu, v ktorej su zadané dotované
ceny jedal. Ceny sa zadavaju v cenniku tovarov a sluzieb v module Skl/ad.

Cenova skupina pre nedotované jedla - vyberte zo zoznamu cenovych skupin tu skupinu, v ktorej su zadané
nedotované ceny jedal.

Cenova skupina pre doplnkovy tovar - vyberte zo zoznamu cenovych skupin skupinu s cenami doplnkového tovaru.

Predvolené vydajné miesto (jedalen) — vyberte zo zoznamu jedalen pre stravnikov z tohto strediska. Predvolena
jedalen sa bude stravnikovi zobrazovat pri objednavani jedal.

Denny limit — poc€et dotovanych jedal — obmedzenie pre stravnika, kolko jedal na jeden deri mdze zakupit v dotovane;j
cene.

Mesacny limit — po€et dotovanych jedal - obmedzenie pre stravnika, kolko jedal na jeden mesiac moéze zakupit v
dotovanej cene.

Denny limit — suma — obmedzenie pre stravnika, za akd sumu na jeden den mdze zakupit jedlo a doplnkovy tovar (aku
vySku Uveru na denny nakup ma povolenu). Do tohto limitu sa zapocitavaju vSetky denné nakupy (dotované jedlo +
nedotované jedlo + doplnkovy tovar).

Mesacny limit — suma — obmedzenie pre stravnika, za aki sumu na mesiac mdze zakupit jedlo a doplnkovy tovar.
Polozku je mozné zadat len pre kreditny ucet. Do tohto limitu sa zapo¢itavaju vSetky nakupy za cely mesiac (dotované
jedlo + nedotované jedlo + doplnkovy tovar).

Varovny mail pri stave uc¢tu pod hranicu — mdzete zadat sumu, pri poklese stavu U¢tu pod tato sumu odoSle systém
stravnikovi mail s upozornenim. Polozku je mozné zadat len k debetnému uctu.

,/ Po zadni vSetkych potrebnych udajov potvrdte kartu kliknutim na ikonu UloZenie zmien / [F2].

(= Ak ste sa pomylili pri zadavani udajov do karty zamestnanca/stravnika, vyhladajte riadok v zozname oséb,
——1 nastavte kurzor (inverzny riadok) na riadok s pozadovanym stravnikom a otvorte riadok na opravu (dvojklik mySou,
klavesom [Enter] alebo kliknutim na ikonu Oprava riadka).

@ Ak ste sa pomylili pri zadavani osobného Cisla, nastavte kurzor na riadok s poZzadovanou osobou a kliknite na

ikonu Zmena osobného ¢&isla / [F8]. Program vykona zmenu osobného &isla tejto soby v zozname oséb a vo
vSetkych suvisiacich tabulkach (zadznamy z terminalov, objednavky, vysledky, ...).
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V prehliadaci osdb su kvdli zjednoduseniu vyhladavania riadky farebne odliSené:
«  ¢iernym pismom su zobrazené riadky so stravnikmi, ktori nemaja pridelenu identifikaénu kartu
« zelenym pismom su zobrazené riadky stravnikov, ktori maju pridelenu identifikacnu kartu
e Cervenym pismom su zobrazené riadky stravnikov, ktori maju pridelenych viacero identifikaénych kariet
*  modrym pismom su zobrazené riadky stravnikov, ktori uz nemaju platny ucet — majua skonéeny pracovny

pomer

Evidencia kariet
Evidencia - Karty

Tento Ciselnik obsahuje zoznam vSetkych Cipovych identifikacnych kariet. Kazda karta ma jedinecné sériové Cislo —
identifikator, zvy€ajne pridelené v procese vyroby. Okrem toho byvaju karty oznacené tzv. evidenénym cislom, ktoré je
vytlacené na karte a ulah&uje manipulaciu s kartami. Zoznam kariet otvorite z menu Evidencia — Karty alebo kliknutim na

ikonu Evidencia kariet.

Sériové Cislo — jedineCny

L |
kod karty, uloZeny priamo EH sy Evidencia Sprdva jeddl Objednavky Transakcie Wyldétovanie Oknd Pomoc
v Cipe Kkarty. g 0 % g L E - ’ o,
=2 ='| 2017/08 T RAE

Evidenéné &islo — ?ﬂ . =

s ., = B2 g E e ) s ideland kark:
poradove CIS|O, vytlacene | ||F\§i| Q| = | Q| % | ﬂ- 1/5 Pridelena kart:
na karte. KedZe sériové Sériove &. | Evidenéné & | Os.&islo Meno Str. | Poznamka  Vioil VioZené diia | Zmenil| Zmenené dia
Cislo nie je viditelné, 07323B08: 005 005 Hladnj Janko i1 FOODTEST : 14.07.2017 091307
eviden¢né &islo umozZiuje 0107320557 0003 Peter Parker  ©3 FOODTEST ; 07.07.2017 1303:50
manipuldciu s kartami. 07322248 W Cipova karta - vioZenie bt

marazaig

Osobné ¢islo pracovnika 0111052F 383 a Sériové Eislo karty (kéd karty, napéleni na Sipe] |0127445022

— uréuje, ktorému
zamestnancovi bola karta
pridelena. Ak nevyplnite
osobné &islo, karta je
»volna“ (v prehliadadi
oznacena zelenou farbou).

Evidenéné &islo karty [#slo, vpllatens na karte] [IDO0S

Priradenie karty pracavnikaovi [ozobng &izla) (005 ﬂ

Meno |[Hladng Janko

Poznénka |

Poznamka — nepovinny
udaj.

NUM

Pridanie novych kariet do databazy

Pridanie kariet do databazy je komplikované tym, ze sériové Cislo karty nie je na prvy podhlad viditelné a na jeho
precitanie je nutné pouzit ¢itacku kariet. Za normalnych okolnosti zabezpeci naplnenie zoznamu kariet dodavatel
systému. Neskdr mozete pridat dalSie karty dvoma spésobmi:

1. Ak mate k pocitaCu, na ktorom prevadzkujete
program Food Manager pripojenu &itacku kariet,
mdbzete sériové Cislo karty nacitat’ priamo pri zadavani
novej karty do zoznamu.

V prehliadaci kariet otvorte formular na pridanie nove;j

karty a kliknite na ikonu Nacitanie sériového cisla
karty pomocou citacky / [F8].

2. Prostrednictvom PC kasy alebo Objednavkového
terminalu, ktoré su vybavené gitackou kariet . Po

Cipova karta - vioZenie

Sériové Sslo karty [kod karty, napaleny na dipe) 1127445402

Evidenéné &izla karty [Eizlo, wytlaéené na karte] |

Priradenie karty pracovnikovi [osobné izla] ﬂ

Meno |

Poznémka |

prilozeni karty k ¢itacke program vypiSe sériové &islo karty na obrazovku a ohlasi, Ze sa jedna o neznamu kartu. Opiste
sériove Cislo z obrazovky a ruéne ho zadajte do zoznamu kariet.

Vymena, vratenie alebo strata karty

Vsetky udaje v stravovacom systéme su viazané na osobné Eislo. Prevod medzi kddom karty a osobnym ¢&islom je dany
priradenim ID karty konkrétnej osobe. Tato vlastnost umoziiuje aj to, aby mal jeden stravnik pridelenych viacero ID kariet
Vratenie karty: vymazte osobné &islo z karty, karta je volna a mozete ju pridelit inému pracovnikovi. Do pozndmky
poznacte preradenie, aby ste neskor vedeli identifikovat obdobie, od ktorého bola tato karta pridelena novej osobe. Aby
ste sa vyhli moznym problémom pri zi¢tovani, odporu€¢ame vratenu kartu pridelit inému stravnikovi az na nasledujuci

mesiac.

Strata karty: vymazte osobné Cislo z karty a do poznamky uvedte dévod ,strata karty“. Alebo vymazte cell kartu zo
zoznamu ID kariet. Osobe pridelte beznym postupom novu kartu.
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Opravnenie na objednavanie stravy pre inych
Evidencia — Opravnenia — objednavanie stravy

Ak chcete poverit urenych stravnikov objednavanim stravy pre inych stravnikov, musite osobe, ktora ma mat moznost’
objednavat stravu pre inych:

1. pridelit toto pravo v jej karte v zozname osbb

2. cez opravnenia zadefinovat zoznam osdb, ktorym ma dana osoba povolenie objednavat stravu

Otvorte prehliada¢ zoznamu os6b, ktoré maju povolené objednavat stravu pre inych v menu Evidencia — Opravnenia —
Objednavanie stravy.

Nastavte kurzor na riadok s osobou, ktorej chcete povolit' objednavanie stravy pre inych stravnikov.
Kliknite na ikonu Oprava riadka / [Enter].

Kliknite na ikonu Novy riadok / [Insert] — program otvori formular na pridanie jednej osoby do zoznamu.

T
EH systém Evidencia Spravajeddl Objednavky Transakcie Vyictovanie Oknd Pomoc
= EXIT .
0|l =Y = | = | e
% | =‘ = sy 2017/08 A4 il ® E 3
z|=[((s)pla]  alslals]#e| Il
j
Osz.Eislo Meno Stredizko| Poget zam. | Podet st | Zoznam stredisk Wiodil YloZené dfia Zmenil Z
005 Hladng Janko' 1 FOODTEST | 14.07.2017 09:12:05 FOODTEST | 0708
_______________________________________________ (O[] 8= 8 o) v| m— —
y 4
_______________________________________________ Stredizko | Os.éislo | Mazov / Mena | Vo3l VioZené dia | Zmenil| Zmenené dfia
Opravnenie na stredisko alebo zamestnanca - vioZenie >
Manager |D|35 |HIadn§lJanko
Stredizko | ﬂl

L9 D N —
Zamestnanec | ﬂ |

Zadajte osobné &islo stravnika, ktorému méze tato osoba objednavat stravu alebo ho vyberte zo zoznamu stravnikov a
vyber potvrdte kliknutim na ikonu UloZenie zmien / [F2].

Takto postupne pridajte vSetky osoby, ktorym bude mat tato osoba moznost’ objednavat’ stravu.

Ak ste zadali véetky osoby, kliknite na ikonu Koniec / [F2]. V riadku opravnenych oséb sa v stipci Podr. Zam. (podet) zo-
brazi pocet oséb, ktorym ma tato osoba opravnenie objednavat stravu.
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Import zoznamu stravnikov a kariet z CSV
Evidencia — Import os6b/kariet x CSV suboru

Tato funkcia umozni naditat' a nasledne aktualizovat zoznam stravnikov a zoznam ID kariet z textového suboru.
Vstupny subor:

+  textovy stbor s hodnotami (stipcami) oddelenymi &iarkou alebo bodkogiarkou

*  kdédovanie Windows 1250

+  mbze obsahovat prvy riadok s nazvami stipcov

«  poradie stipcov: Osobné &islo, Meno, Priezvisko, Stredisko, Kéd ID karty, Datum zadiatku PP, Datum konca PP
«  povinné stipce: Osobné &islo, Priezvisko

* akje meno a priezvisko generovaneé do stboru spolu ako jedna hodnota - v stibore vytvorit' prazdny stipec
Meno a spojené meno s priezviskom dat’ do stlpca Priezvisko

Osobné Cislo — iba pismena a gislice, maximalne 8 znakov

Meno a Priezvisko — spolu maximalne 40 znakov, ak je viac ako 40 znakov vynechava sa meno a potom sa skracuje
priezvisko

Stredisko - iba pismena a Cislice, maximalne 10 znakov

Kod ID karty - iba pismena a Cislice, maximalne 10 znakov, je to Udaj, ktory odosle do programu Citacka kariet po
zosnimani karty

Datum zaciatku pracovného pomeru — datum v tvare dd.mm.rrrr alebo rrrrmmdd alebo rrmmdd
Datum ukonéenia pracovného pomeru — datum v tvare dd.mm.rrrr alebo rrrrmmdd alebo rrmmdd

Priklad:
Osc Meno Priezvisko Str Karta Datum zac  Datum konc
41234567 Janko Hragko MAT1 1234567890 01.01.2013
09909 \iera Vankova 1234567390 253548
45678 Katka Kubanova MAT1 884438
10445 Jana Backova MAT 2 260490 180901

Osc,Meno, Priezvisko, Str,Karta,Datum zac,Datum konc
A1234567,Janko,Hrasko,MAT1,1234567890,01.01.2018,
99999, Viera,Vankova,1234567890,258548,,
45678,,Katka Kubariova,MAT1,888888,,

10445, Jana,Backova,MAT2,260490,,180901

Funkciu na import idajov zo suboru spustite v menu Evidencia — Import osbéb/kariet x CSV suboru.

Vstupny subor — Import stravnikov a kariet zo siboru ®
zadajte cestu k suboru

P T&to operacia nacita zoznam ozdb 2 kextového sibor a prida nové osobné Sisla do databazy.
s udajmi ; ° y

Esistujiice osobné Cisla prepide, len ak sa zmenilo meno, stredisko alebo datumy.

) A Poradie stipooy:
Vyne,Chat prvy ”,ad°k Osobné Gislo, Meno, Priezvisko, Stredisko, K.od karty, D atumn zaciatku, Datum konca, Poznamka
zo suboru — ak su v

rvom riadk Jbor Paovinngé s len Oz.éizlo a Priezvisko [ak nie sU zadané kady kariet, importujd za len osoby)
prvo . a(,j u SUl?O u Format datumu: DD .Mk RRRR. RRRRMMOD alebo RRMMDD
zadané nazvy St|pCOV, Kédovanie win-1250, testové hodnaty bez Gvodzoviek

zaskrtnite tuto polozku.
Ak nie su v subore
nazvy stipcov a v
prvom riadku stboru Wstupnj sibor |C:ATemphlmpart_Food ooy [ » |
uz su udaje o
stravnikovi, nechajte
tuto poloiku prézdnu_ DOdderavad stipcov | [Eiarka)

v “ynechat pre niadok zo siboru [hlavigka)

Lol L«

T Eéd karty | 4] ponechat bez zmeny
Oddelovac¢ stipcov — |

vyberte jednu z

ponukanych moznosti:
. oddelovac Ciarka
e oddelovac bodkociarka

Kad karty — vyberte jednu z ponukanych moznosti:
* A) ponechat bez zmeny
*  B) doplnit nulami na 10 znakov — doplni osobné &islo na 10 znakov nulami zlava
¢ C) prevod Dec-Hex- hodnotu zo suboru prevedie na hexa znaky
*  X) neimportovat
Po zadani vSetkych udajov spustite import kliknutim na ikonu UloZenie zmien / [F2].
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Program nacita udaje zo zadaného suboru.

Po nacditani suboru zobrazi
zoznam nacitanych udajov a ¢aka
na potvrdenie.

Potvrdte nacitanie udajov kliknutim

Prebieha vypocet, Eakajte ...
o Import saboru do databazy, Cakajte ...
A

@

na ikonu Koniec / [F2].

Program zacne analyzovat Udaje zo suboru a porovnavat

ich s udajmi v databaze.

Vykona zmeny v databaze podla udajov v subore a
informaciu o vykonanych zmenach zapise do zurnalu.

Import kariet - kontrola vstupnych dat O X
NS E o |E|=| @[ 1777
R.| DOséislo | Meno | Priezvisko, meno | Stedisko | Karta ong. | Karta upravenad|  Plati od Plati do A
1i0sc Meno | Prigevisko Meno i 5hr Karta Karta
2101234867 Llanko | Hragko Janko kAT 1234RE7EA0: 1234567390 :01.01.2018
399539 Wiera  Wankaowd\iera 1234567390 253543 2R8548
4145678 F.atka Kubafioed | MATT 588588 588938
5110445 Jana Batkows Jana MATZ 260490 260430 o.og.z2ma: .,
Prebieha vypodet, Cakajte ..
T Porovnanie existupicich stravnikov
<
L4

Hlasenie o ukon&eni importu zatvorte kliknutim na tlac¢idlo OK.

V menu Okna — Protokol
vykonanych operéacii je
zapisany priebeh importu a
pocet vykonanych zmien.

Import dokonteny

[T Protekel vykenanych operacii

[= ] & sl

=|=|0|e| 8| SLIEVE °| Y| [s5a075a7
Kedy Ko Co A
06.09.2018 09:41:53: D18 ¢ FOOD: import kariet a stravnikoy zo zaborg C:ATemphFEO40T 0B urest. cav
06.09.2018 09:41:58: D18 ¢ Pridané strediska, podéet 0
06.09.2018 09:41:53: D18 ¢ Zoznam kariet, padet zmien 2
06092018 09:41:58: 018 | Zoznam stravnikoy, pocet zmien 2
06.03.2018 03:41:58; D18 { import ukonéeny, podrobng log v adresan CAUSERSATANGRAMMAPPDATANLOCALATEMP

Podrobnejsi popis priebehu importu je do¢asne zapisany v Okna - Protokol poslednej operacie a Uplny zurnal je ulozeny
v subore Food_Import_Cards_RRRRmmDD_Hhmm.log.

» c:\Users\Tangram\AppData\Local\Temp\2018\09\" *

Meno

&L

=| FOOD_IMPORT_CARDS_20180906_0941
—| FOOD_IMPORT_CARDS_20180906_0939
=| FOOD_IMPORT_CARDS_20180906_0932
=| FOOD_IMPORT_CARDS_20180906_0908
—| FOOD_IMPORT_CARDS_20180906_0907

Velkost’
<DIR>
1.141
402.351
455
1.100
401.543

Zurnalovy subor sa vytvara v systémovom adresari pre pouZivatela, ktory je prihlaseny v systéme Windows:
Users / Prihlasovacie meno / Appdata / Local / Temp / Rok / Mesiac / Food_Import_Cards_RRRRmmDD_Hhmm.log.
Je to textovy subor, v ktorom je detailne zapisany priebeh importu Udajov a vykonané zmeny.
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Pravidla importu

Novy stravnik
Ak program néjde v subore stravnika, ktory este neexistuje v zozname stravnikov v databaze:
e program vytvori v zozname stravnikov novu kartu stravnika s jeho menom a osobnym Cislom.
« akje v subore zadné aj stredisko, nastavi v karte stravnika limity na odber stravy podfa strediska.
« akje v subore zadny aj datum zaciatku pracovného pomeru, zapiSe tento datum do karty stravnika. Ak tento
datum nie je v subore zadany, zapiSe ako zaciatok pracovného pomeru datum importu suboru.

ZruSeny stravnik
Ak program zisti, Ze v subore nie je stravnik, ktory existuje v databaze v zozname stravnikov:
e v karte stravnika zapiSe datum ukonc€enia pracovného pomeru.
* vzozname ID kariet zruSi priradenie karty k osobnému ¢&islu daného stravnika, karta je nepriradena, namiesto
osobného Cisla je uvedené ,Deleted".

Zmenené osobné cislo

Ak program zisti, Ze stravnik ma v subore iné osobné Cislo ako je zapisané v databaze :
e v karte stravnika s povodnym osobnym &islom zapiSe datum ukonéenia pracovného pomeru (datum importu)
*  vytvori novu kartu stravnika s novym osobnym ¢&islom a datumom zaciatku pracovného pomeru dfiom importu
¢ v zozname ID kariet preradi kartu na nové osobné ¢islo

Zmeneny koéd ID karty
Ak program zisti, Ze stravnik ma v subore iny kdd karty ako je zapisany v databaze:
« v zozname ID kariet prepiSe pévodny kéd karty priradenej danému stravnikovi novou hodnotou zo suboru

Zmenené meno

Ak program zisti, Ze v subore ma stravnik iné meno ako je zapisané v databaze:
* v karte stravnika prepiSe meno novym menom zo suboru
« vzozname ID kariet sa zobrazuje tieZ nové meno

Zmenené stredisko

Ak program zisti, Ze v subore ma stravnik iny kdd strediska ako je zapisany v databaze:
* v karte stravnika prepiSe pévodny kéd strediska novym kédom zo suboru
« v karte stravnika nasadi limity pre Cerpanie stravy podla nastavenia strediska

Nové stredisko
Ak program zisti, Ze v subore sa nachadza kod strediska, ktory neexistuje v databaze:
»  vytvori zaznam v Ciselniku stredisk
« v Kkarte stravnika s tymto novym strediskom zapie kdd strediska ale NENASTAVI Ziadne limity pre &erpanie
stravy, pretoze v Ciselniku stredisk nema nové stredisko zadané ziadne limity.

Nezadané stredisko
Ak program zisti, Ze v subore pri stravnikovi nie je zadany kdd strediska:
* nevykona Ziadne zmeny

Nezadany kod karty
Ak program zisti, Ze v subore pri stravnikovi nie je zadany kdd ID karty:
* v zozname ID kariet zru$i priradenie karty danému stravnikovi, karta zostava nepriradenda, namiesto osobného
Cisla je zapisané ,Deleted”

Nezadané meno

Ak program zisti, Ze v subore pri stravnikovi nie je zadané meno:
« v karte stravnika zmaze meno a ponecha iba priezvisko
« v zozname ID kariet sa zobrazuje tiezZ len priezvisko

Nezadané priezvisko

Ak program zisti, Ze v subore pri stravnikovi nie je zadané priezvisko:
* v karte stravnika zmaze priezvisko a ponecha iba meno
* v zozname ID kariet sa zobrazuje tiez len meno

Automatické spust'anie importu
Program na import udajov je mozné spustat aj automaticky z planovaca uloh.
Spustanie programu Food_Manager.exe s parametrami:
database=, username=, password=,schema=, auto=IMPTXT

Pri automatickom importe program ne¢aka na potvrdenie vykonania importu, proces prebehne automaticky a popis
vykonanych zmien zapiSe do Zurnalového suboru.
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Sprava jedal

Aby mohol stravovaci systém korektne fungovat, potrebuje okrem evidencie stravnikov (skupiny, strediska, osoby,karty)
zadat' aj evidenciu jednotlivych druhov vydaja jedal, evidenciu jedalni a vydajnych miest a evidenciu pripojenych
zariadeni — objednavkovych a vydajovych terminélov.

Druhy vydajov jedla
Spréava jedal — Druhy vydajov

V tomto zozname zadajte udaje o jednotlivych druhoch vydaja jedal, ktoré sa pouzivaju vo vasej prevadzke . Druh vydaja
je Specifikovany ¢asom vydaja, ¢asom objednavania a zlozenim menu.

Kéd — zadajte kod |
pre tento druh vy- o (| = | &=
daja, bude sa po- il =
uzivat v jedainych = | = |01 |58 & oL JESElR K B [24
!lSthCh ajna ob- Kod Mazov | %idajod | Widsl do| Burza do| Cas uzévierky | Def uzavierky | 4| Hljedio | B | Polievka/priloha| C| Priloha| D | Pri
JeQ”?I‘ngVYCh ter- NOCHA Mofndvedera 1230 (2500 1200 07 i Hlavné jedia T Palievka T iMapaj T iCH
minaloch. ; b o 0

. . DBED Db?d, Druh wydaja - cprava ol el [ iCk
Nazov - zadajte R Rafiajky ~
nazov vydaja. YECERA  Veiera kad |OBED el

Ck

Cas zaéiatku vy- Mézov [Obed
daja — zadajte as zatiatku vidaja jedla [10:30

Cas, kedy zatne o .
vydaj tohto druhu Cas konca vjdaja jedla [13:00

jedla. (s ukonienia burzy [ftandardne do konca vidaja) |13:00

Cas konca vyda- Cas uzavierky obiednavak |05:00
ja - Zvada_jte gias_ Def uzdvierky [0=v def vidaja, 1=def vopred, atd’] i}
ukoncCenia vydaja
tohto druhu jedla. Mazvy jednotlivich Gasti menu [G=hlavné jedlo, B=polievka. C a% F=prilohy]
Cas ukoncenia 4. [Hiavné jedia W Pavinné
burzy — ak (;hce- " [ Povinne
te, aby sa vyber
jedla z burzy c
ukongil este pred D. |Chlieh [~ Povinné
E
F

. |Polievka

 [Mapoj [ Povinng

koncom vydaja,
zadajte €as. Ak
nechate tuto
polozku prazdnu,
vyber jedla z bur- Y
zy bude mozny az 2
do ukonéenia vy-
daja.

Cas uzavierky objednavok — zadajte &as, po ktorom uZ nebude mozné objednat tento druh jedla na dany datum cez
objednavkovy terminal alebo cez webovu aplikaciu. V pripade potreby bude méct povereny pracovnik zadat dodato€nu
objednavku priamo do programu Food Manager.

Den uzavierky — mbzete urcit, kedy sa ma vykonat uzavierka objednavok tohto druhu jedla:

0 - v defi vydaja (napriklad uzavierka o 07:00 daného dfa rano)
1 — jeden deri vopred (napriklad uzavierka objednavok obedov do polnoci predchadzajuceho dna)
2 — dva dni vopred

. |Priloha [~ Paovinng
| [~ Paovinng

Kazdy druh vydaja mdze pozostavat najviac zo Siestich poloziek. Zadajte nazvy jednotlivych poloziek a pripadne zaskrt-
nite volbu, ak je dana polozka povinna. Objednavka, v ktorej nebude vybrata povinna poloZka nebude zaznamenana —
stravnikovi sa zobrazi upozornenie, Ze objednavka musi obsahovat’ povinnu polozku.

Ak mate viacero jedalni, ale s rdznymi ¢asmi vydaja jedal, vytvorte pre kazdu z jedalni samostatny druh vydaja s prislus-
nymi ¢asmi.

Ak mate viacero jedalni s rovnakymi ¢asmi vydaja, ale s rdznymi jedlami, vytvorte pre kazdu z jedalni samostatné druhy
vydaja, aby ste mohli vytvorit’ pre kazdu z nich samostatny jedalny listok.

Na objednavkovych terminaloch a na Foodwebe sa jednotlivé druhy vydajov usporiadaju podla ¢asu konca vydaja. Tie,
ktoré koncia ako prvé, su aj zobrazené ako prvé. Ak maju dva druhy vydaja rovnaky €as konca vydaja, budu usporiadané
podla nazvu vydaja.
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Vydajné miesta

Sprava jedal — Vydajné miesta (jedalne)

V tomto prehliadaci je zoznam vydajnych miest, na ktorych sa stravnikom vydava jedlo. Kazdé vydajné miesto ma na-

staveny zoznam druhov vydaja, ktoré sa na tomto mieste vydavaju. Zarover obsahuje aj informaciu, ¢i sa na danom vy-

dajnom mieste jedlo objedava alebo sa vydava bez objednavky.

Kéd vydajne —za- <%
dajte jednoznaény 5] Systém  Evidencia Sprava jeddl Objednavky Transakcie Vydétovanie Oknd  Pomoc |
kadd, ktory bude ur- p—
|| = - | CTE I et
Covat toto vydajné a‘ B0 e o) 2017j06 ﬁ B4 h_‘ A4 ‘l: f
miesto. e

o Ik e S I R T e [—

Nazov vydajne — g T T B » L _

zadajte popisny Kad Mazow Vodal 1| Voda) 2 Vida) 3| Vida) 4 | Wida) 5| Vida) & | Objednavky Wiozil Ylozene dha Zmenil
. N HL  Hlavna jedalsii: OBED (VECT [VEL2 A FOODTEST § 23.01.2017 124918 EUSURF 1
nazov vydajného P |

miesta WD Widaifa 1 OBED A FOODTEST § 23.01.2017 12:60:31

) WrD2: Vidajha 2 1] ] P — . . |
e Vydajné miesto (jedalen) - vloZenie X |
N L WYD3: Vidajha 3 OBED EST 2|

Na kazdom vydaj- Kéd vidaine [ED22 |
nom mieste je moz- L SR
né zadefinovat’ Nézov vidaine |Jedslef prevadzka 22 !
jedehndai héest‘ |:<:)jz-. Vidaijedac.1 [0BED |3 [Obed i
nych druhov vydaja. Vodai edla 8. 2 | ﬂ|
Vydaj jedla &islo 1 Vgdaijedl .3 | -]

— vyberte zo zo- Vidai jedia & 4 | [

znamu cviruhov vy- Vids jedlac. 5 | ﬂ |

daja pozadovany o O

vydaj. Tymto vybe- Vjdaijedla &6 | > |

rom je automaticky Tup objednéuwak |A] zavazna. zaplatena pri objednani j

zadany aj €as vyda-

ja, ktory je zadany v

zozname druhov ( .

vydaja. |
yaa) e | NUM

Podla potreby vy-

berte aj do poloziek poZzadovany druh vydaja a vyplneny formular ulozZte kliknutim na ikonu Ulozenie zmien / [F2].

Zoznam pripojenych zariadeni

Sprava jedal — Terminaly /aplikacie

Ak pouzivate v n

stravovacom systé- ur

me objednavkové a FE Systém Evidencia Spravajedal Objednavky Transakcie Vyidétovanie Okna Pemoc |

vydajové terminaly | = = , B,

i i ) | g | | [ |'J" i
(jedlo sa objed- ﬂ - ElFrr! T3 2017/06 ﬁ A4 il % K 1
nava) alebo webovu = |
aplikaciu, je potreb- =|*,|D |¥||'@| o8| 2] B e AREE :
né zadat informaciu Kod = M&zow Heslo pre: AP Wlodil VloZené dhia

o kazdom zariadeni
do tohto zoznamu.

Kéd (login) — za-
dajte prihlasovacie
meno pre toto za-
riadenie. Tymto
menom sa bude za-
riadenie hlasit do
API rozhrania.

Heslo pre API -

FOODTEST | 16.04.2017 12:40: 29

Zmenil | Zmenené dha

UMIG Test temmindl Unig tangrarm

i

mTeeT i

L

TEn TiT C

RO
L2
i

"1 Terminal/aplikdcia - vloZenie

Kéd (loginl [0T22

Heslo pre 4P |lelminal22

Nézav |Dbiednévk0v§l terminal hala 22

zadaijte prihlasovacie heslo pre toto zariadenie.

Nazov - zadajte popisny nazov pre toto zariadenie.

NUM

V pripade, zZe v stravovacom systém sa nepouzivaju terminaly ani webova aplikacie, zostane tento zoznam prazdny.
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Jedalne listky
Sprava jedal — Jedalny listok

Jedalny listok sluzi pre objednavkové terminaly, webovu aplikaciu stravovacieho systému a v neposlednom rade aj na

tla€ jedalnych listkov.

Kazda jedalen (vydajné miesto) ma zadefinované, ktoré druhy jedal (vydaja) sa tam vydavaja. V jedalnom listku
zadavate, ku kazdému z druhov vydaja na prislusny der konkrétne jedla. Ak sa rovnaky druh vydaja pouziva na
viacerych jedalniach, zadava sa do jedalneho listka len raz.

Otvorte prehliadac jedalnych listkov v menu Sprava jedal — Jedalny listok alebo kliknutim na ikonu Jedalny listok.

= ¢ FOOD_manager 17.04 [TESTSRV.FOODTEST/Spravea schémy FOODTEST] - [Jedalny listok] - O >
[ Systém . Sprava jedal Objednavky Transakcie Vydaftovanie Oknd Pomoc - 8 X
= EXIT ..
e Q, - | ﬁ [ HEI0 sl S
& n( ‘ | ='| 2017/08 Bl = .
=| |0 BT |4 SRR | iz
o
Datum | Den| Wida) | A fhljedo] | B [polievka] | C(priloha 1)) D [priloha 2] | E [priloha 3] F [priloha 4] Spolu Popis
07.08.2017:Po i0OBED 5 4 2 1 2 151 Poznamka z hlavicky |
07.08.2017 i Po iVECT 4 4 2 1 2 13
0B.08.2017: Ut i0OBED 2 2 1 1 E
€ >
MUM

V jednotlivych riadkoch su podla datumov usporiadané rozpisy jedal pre jednotlivé druhy vydajov.
Kliknutim na tlaCidlo Pridanie riadka / [Insert] otvorite formular na pridanie rozpisu jedal pre vybrany datum a druh

vydaja.

=sIEEELE o |E|=| | Hiavngjedio  Folievka  Filloha

Jedlafpriloha | RB. | Kéd Wyadt | Hazow | Popis

ledalny listok - viozenie

Datum [05.06.2017
Diuh widaja [DBED [ |

Popiz/poznamka |POznamka z hlavicky jedalneho stka pre duh vidaja OBED na 05.06.2017

Datum - zadajte datum, na ktory robite rozpis jedal.
Druh vydaja — vyberte zo zoznamu alebo zadajte ru¢ne kod pre druh vydaja jedal, ku ktorému chcete zadat rozpis jedal.

Popis/poznamka — nepovinna polozka. Ak zadate poznamku, bude sa zobrazovat pri tla¢i jedalneho listka.

Ulozte hlavi¢ku rozpisu jedal kliknutim na ikonu Ulozenie zmien / [F2].
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Po ulozeni hlavicky mbzete zacat zadavat jednotlivé jedla pre zvoleny datum a druh vydaja.
Kliknite na ikonu Pridanie riadka / [Insert] otvorite formular na pridanie jedného jedla.

Jedalny listok 05.06.2017/0BED - vloZenie O X

@|‘|@| LI = ﬂ 140 Hiavné jedio  Polisvka  Prilohs

pnloha R. | Kod| Weact, | Mazov | Popis | Yozl | Viozeng dha | Zmenil| Zmeneng dna

r-1
m i

Program zobrazi formular na zadanie jedného jedla.

ledélny listok - vloZenie d
H!. jedlo, polievka, priloha |4] Hiavné jsdio =]
Poradowe Eizlo
Kéd jedla [obrazky, receptiny) |U'| 4 ﬂ [ak nechéte prazdre, wwplite ndzov a popis]
Kéd pre vwhtadaris ceny [JHINS ﬂ

Mézovjedla |Sekand braviow) rezef

Bli#E popis |

Alergény [kady oddelend Siarkou) |2,3,4

HI. jedlo, polievka, priloha — vyberte zo zoznamu o aké jedlo sa jedna. Zoznam je definovany pri danom druhu vydaja v
Ciselniku Druhy vydajov.

Poradové ¢gislo — ponechajte prazdne, program bude jedla Cislovat automaticky. Ak mate v jedalnom listku rézne druhy
jedal (HI. jedlo, Polievka, Priloha,...) musi zacinat Cislovanie kazdého druhu vzdy jedni¢kou. Inak nebudu jednotlivé
druhy spravne zobrazené vo Foodwebe.

Kéd jedla — vyberte z Cennika tovarov a sluzieb pozadované jedlo. Program nacita jeho kod a nazov do formulara.

Koéd jedla pre vyhladanie ceny - vyberte z Cennika tovarov a sluZieb pozadovanu cennikovu polozku, ktora ma
zadefinovanu cenu. Aby nebolo nutné zadavat predajné ceny ku v8etkym jedlam v cenniku, je potrebné vytvorit len
niekolko cennikovych poloZiek, ku ktorym budu zadané predajné ceny. Jedno jedlo v jedalnom listku tak bude
definované dvoma polozkami z cennika — prvou pre zistenie nazvu a obrazka jedla a druhou na zistenie predajnej ceny.

Nazov jedla — nazov sa nacita po vybere kédu jedla z cennika ale mdzete ho v pripade potreby prepisat.
Blizsi popis — nepovinna polozka, mézete zadat doplriujuce Udaje k jedlu.
Alergény — zoznam sa naplni z udajov v cennikovej karte jedla. V pripade potreby mozete prepisat.

Ulozte udaje pre toto jedlo kliknutim na ikonu UloZenie zmien / [F2].

Jedélny listok 08.08.2017/0BED - vloZenie O d
e |I | EI| o 1/0 Hiavnéjedo FPalievka  Filloha
Jedlo/priloha | B. | Kad| YWeacdt MHazay Popiz | Alergény WiaZil WinZené dia Zmenil| Zmenené dha
| A Hlavné jedloi 1014 {JHINS | Sekan bravéow) rezef 234 FOODTEST ;| 07.08.2017 15:12:18

Opatovnym kliknutim na ikonu Pridanie riadka / [Insert] otvorite formular na pridanie dalSieho jedla. Takto postupne
pridate do zvoleného druhu vydaja vSetky pozadované jedla, polievky, prilohy.
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Jedalny listek 08.08.2017/0BED - vioienie O X

sl ISIEEEIE o || =| Q B/0 Hiawné jedo  Polievka  Priloha
Jedlo/prilaha Fi. | Kad | Wudét. Mazow = Popis | Alergény Wladil YloFené dia Zriy

=+ | 4] Hlavng jedio 1014 L JHIMS : Sekang braviow) rezef 234 FOODTEST | 07.08.2017 151218

=+ | &) Hlavné jedio 2:002 : JHIMS : Kuracie madailanky v kelovom cesticku 2348 FOODTEST (07082017 151659

= | B] Polievka alebo #alat; 1:021 :JPOL ; Polievka paradajkova 2 FOODTEST :07.08.2017 151712

=+ | B Polievka alebo $alat: 31031 LISAL | Salét ovocny g FOODTEST : 07.08.2017 15:18:21

=+ | C] Mépej 11041 LIMAP | Mineralka sytend FOODTEST : 07.08.2017 15:21:34

=+ | 0] Chiieb 1:051 1081 Chiieb 405 1 FOODTEST : 07.08.2017 15:21:45

< >

Ak ste zadali do jedalneho listka pre zvoleny druh vydaja a datum vSetky pozadované jedla, ulozte zoznam jedal
kliknutim na ikonu UloZenie zmien / [F2].

= # FOOD_manager 17.04 [TESTSRV.FOODTEST/Spravca schémy FOODTEST] - [Jedalny listok] — O *
FH Systém Evidencia Spravajedal Objednavky Transakcie Vyidctovanie Okna Pomoc - 8 X
W ==y Alslals sl e
Déturn | Ded| Widaj | A [hljedio] | B [poliewka] | C [priloha 1]| D (priloha 2]| E [priloha 3] | F [prilaba 4] Spolu Popiz Wloil
.‘ 07.08.20017:Po {OBED g 4 2 1 2 15: Poznamka z hlavigky jedalneho listka: FOODTE
07.08.2007:Po iVEC] L] 4 2 1 2 13 FOODTE
— 03.08.2007: Ut (0OBED 2 2 1 1 g FOODTE
|
#
£ >
| UM

UlozZeny rozpis jedal sa zobrazi v jedalnom listku ako jeden riadok.

2« | Ak ste sa pomylili pri zadavani udajov, vyhladajte riadok pre pozadovany datum a druh vydaja, nastavte kurzor
(inverzny riadok) na pozadovany riadok a otvorte riadok na opravu (dvojklik mySou, klavesom [Enter] alebo
kliknutim na ikonu Oprava riadka).

Volné jedla
Sprava jedal — Volné jedla

Volné jedla sa vyuZivaju iba v pripade objednavkového vydaja stravy.

Ak pouzivate objednavkovy systém vydaja jedal (jedlo sa stravnikovi vydava na zaklade vopred zadanej objednavky),
mate moznost zadat pocet tzv. ,volnych jedal“. Volné jedlo sluzi ako rezerva a obsluha méze stravnikovi vydat volné
jedlo aj bez toho, aby mal vopred zadanu objednavku. Samozrejme pocet volnych jedal je obmedzeny a je programom
online sledovany, aby obsluha vedela, kolko volnych jedal jej eSte zostava. Pocty volnych jedal sa zadavaju samostatne
pre kazdé vydajné miesto.

K volnému jedlu sa stravnik méze dostat’ dvoma spdsobmi:

1. Cez objednavkovy systém (objednavkovy terminal alebo webova aplikacia) — po termine uzatvorenia objednavok na
dany vydaj si eSte méze stravnik objednat volné jedlo. Objednavkovy systém zobrazuje az do ukonéenia vydaja pocet
volnych jedal a umozni stravnikom si ich objednat a vyzdvihnut.

2. Priamo pri pulte cez vydajovy terminal — stravnik méze poziadat obsluhu o volné jedlo a obsluha mu na vydajovom
terminali vyberie volné jedlo. Stravnik potvrdi odber jedla priloZzenim ID karty.
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Ak chcete zadat volné jedlo, postupujte takto.
Otvorte prehliada¢ v menu Sprava jedal — Volné jedla.

= # FOOD_manager 17.03 [TESTSRV.FOODTEST/Spraveca schémy FOODTEST] - [Volné jedId] — O x
FH systém Evidencia Spravajedal Objednavky Transakcie Vydctovanie Okna Pomoc - 8 X
= " EXIT .
el L | ﬁ . =
a0 5 s 2017/06 R LE
z|=|(|s|plu] A/@[R|s] B [ —
[ &tum ef | Wida) | Miesto | A [kl jedlo] | B [polievka] | C [priloha 1]| D (priloha 2] | E (priloha 3] | F [priloha 4] | Spols
02.06.2017:Pi {0OBED:HL 28 28
0206.2017:Pi {0OBED:JEDZ22 2 2
020620017 P :OBED {%wD1 2 2
02.06.20017iPi :OBEDWD2 2 2
0206.2007:Pi {0OBED:%WD3 2 2
Vyhladajte riadok s 02.06.2007:Pi IWECT iHL 10 10
poZadovanYm druhom 02062017 P IWECT :WYD2 1 1
vydaja (détum’ druh 02.06.2007:Pi VECT iWWD3 1 1
Vydaja a Vydajné miesto) 05.06.2017:Po OBED:HL
05.06.2017:Po {OBED %D
05.06.2017:Pa {0OBED iWYD2
05.06.2017:Pa {0OBED i%YD3
MUM
= M|@| CIE o |E|=| | [+ Haviéjedo Poievka  Fiiloha
X 4
Jeaoa’priloha R.|kKdod| Cena M&zow Yormeé | Vydang | Zostatok Popis Wlozil YloZe
4] Hlavné jedlo 1:001 JHJSéBravéové masn Bratislavskeé & ryfou Alergény:1.3i FOODTEST : 02.06.201
A] Hlavné jedla 21007 (JHIS w FOODTEST § 02.06.201
A] Hlavné jedla 31004 L JHIS FOODTEST ; 02.06.201
B] Palievka alebo $aldt: 1: 024 1JPOL Pocet wormpch jedal | 10 FOODTEST § 02.06.201
< >
Vo formulari zadajte pozadovany pocet porcii pre volné jedlo a ulozte.
Otvorte riadok s dalSim jedlom a zadajte pocet volnych porcii.
Volné jedla 03.06.2017/0BED HL - cprava O X
SIEEEIL E o |E|=| Q 444 Hlawné jedin  Polisvka  Priloha
Jedla/prilaha F. | Kéd| Cena Mazaw YWalné | Yydané | Zostatok Popis Wloil WioZe
< | 8] Hlavné jedlo 1:0071 :JHJS : Brawtove mazo Bratizlavske s wzou 10 10: Alergéng:1,2: FOODTEST ¢ 02.06. 201
4] Hlavne jedlo 20007 1 JHJS : Pikantna kovbojska fazura, opekana klobasa FOODTEST : 0206 201
-~/ | &) Hlavné jedlo 31004 {JHIS PVepradang Sampifiony 15 15 FOODTEST : 0208201
¢ | B] Palievka aleba $alat: 1:024 JPOL ; Palievka zeleninava 10 10 FOODTEST : 02068 207
£ >

Po zadani po¢tu volnych jedal k vybranym jedlam (nemusi to byt ku kazdému jedlu) ulozte formular kliknutim na ikonu
Ulozenie zmien / [F2].

Hned ako uloZite pocty volnych jedal, su tieto jedla zobrazené stravnikom .Pokial eSte nie je uzatvorené objednavanie,
systém registruje nové objednavky stravnikov.

Cerpat volné jedla v8ak zagne systém aZ po uzatvoreni objednavok, dovtedy normalne prijima objednavky.

Ak uz vyprSal ¢as a objednavanie je uzatvorené, systém dovoli stravnikom objednavat uz len volné jedla (zadany pocet
porcii, ktory sa aktualizuje/znizuje okamzite podla objednavok). Stravnik si ich objednava ako beznu objednavku, jediny
rozdiel je v tom, Ze terminal zobrazuje pocet zostavajucich porcii. Ak sa vy&erpe pocet volnych jedal, uz nie je mozné
na terminali jedlo objednat (je zaSedené).

Na vydajovom terminali aj v internetovom portali je pri kazdom jedle uvedeny zostavajuci pocet volnych porcii.
Ak sa vyCerpe zadany pocet volnych porcii, systém uz neumozni objednavat dané jedlo. Stravnik moze este skusit’
Burzu a v pripade, Ze niektory stravnik dal objednané jedlo do burzy, mézZe si jeho jedlo vyzdvihut.

POZOR! V burze sa zobrazuju len tie jedla, ktoré tam dali stravnici, uz sa v burze nezobrazuju volné jedla!
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Zobrazenie vol'nych jedal na terminali a na webe

Na objednavkovom terminali sa poCet volnych jedal zobrazuje priamo na prvej obrazovke (nie v burze) so zoznamom
jedal. Pri kazdom jedle je v pravom dolnom rohu zobrazeny zostavajuci pocet volnych jedal.
Jedl4, ktoré uz nie je mozné objednavat maju zaSedeny nazov a nemaju zadany pocet volnych porcii.

m 01.10.2019 Utorok
Obed

T Bewedint mibiso Bestisluvsbe 3 rybou

Najprv prilozte kartu az potom vyberte jedlo!

V intranetovom portali sa pocet volnych jedal zobrazuje ihned na prvej obrazovke s jedalny listkom (nie v burze)
v pravom hornom rohu pri kazdom jedle.
Jedlo, ktoré uz nie je mozné objednat nema zvyrazneny modry pas ani pocet volnych porcii.

¥Jeddiny listok  t3Burza  EEMoje objedndvky = Anketa L Hladny Janko  @MNipoveda () Odhldsitsa

Denny limit: 20,00  Mesaény limit: 96,88

4 rd
Jedalny listok
RIS HLAVNA JEDALEN - m 01.10.2019 - OBED + 0d 10:00 do 15:00. W

A - Hlavné jedlo

A1 - Bravtové méaso Bratislavské s ryzd
Hiavné jedio

A2 - Pikantna kovbojska fazula, A3 - Vyprazané Sampifiony
opekana klobasa Hlavné jedlo

Hlavné jedlo

Alergény: 3,57

Alergény: 1,2,

Alergény: 1,

s dotéciou 3,12 € s dotéciou 3,12 € s dotéciou 3,12 €

B - Polievka

B1 - Polievka zeleninova
024 Polievka

10ks

Alergény: 1.2

bez dotacie
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Objednavky jedal
Stravovaci systém Tangram SURF je mozné prevadzkovat v dvoch rezimoch :
*  bezobjednavkovy vydaj jedal — stravnici si jedlo zvolia priamo pri vydaji
*  objednavkovy systém vydaja jedal — stravnici si musia jedlo objednavat vopred, bez objednavky je mozny iba
vydaj ,volnych jedal“ alebo vébec nie je mozny vydaj jedla

Pri bezobjednavkovom systéme sa tato ¢ast programu Food manager nevyuziva.

V pripade objednavkového systému mézu objednavky jedla prichadzat z troch réznych zdrojov:

*  z objednavkovych terminalov — stravnici si objednavaju jedlo na zaklade jedalneho listka a objednavku
potvrdzuju nacitanim svojej ID karty, program skontroluje stav Uc¢tu a objednavku prijme/neprijme

» z webovej aplikacie — stravnici si objednavaju jedlo na zaklade jedalneho listka (jedalny listok je spoloény pre
vSetky tri mozZnosti objednavania) a objednavku potvrdzuju len prihlasovacim menom a heslom, program
skontroluje stav U¢tu a objednavku prijme/neprijme

*  priamo z programu Surf manager — tu zadava objednavky iba spravca systému (veduci jedalne a pod.) vo
vynimo¢&nych pripadoch.

Pri objednavani jedal zobrazi program stravnikovi jedalny listok pre vydajné miesto, ktoré ma stravnik nastavené vo
svojej karte ako predvolené. Stravnik si mbze zvolit iné vydajné miesto ak mu to nastavenie systému dovoli. Podla
parametrov, nastavenych v karte stravnika v Evidencii oséb, dovoli program stravnikovi objednat’ jedlo a prideli mu aj
cenu jedla.

Stravnik si méze objednavat jedlo vopred zo celého zadaného jedalneho listka. Ak prevadzkovatel systému zada jedlo
do jedalneho listka, stravnici si ho uz mézu objednavat. Kolko dni vopred si mdze stravnik objednat jedlo je teda dané
len tym, na kolko dni vopred prevadzkovatel zada jedalny listok do stravovacieho systému.

Podla parametrov zadanych pre jednotlivé druhy vydaja, systém uzatvori moznost objednavania pre konkrétny druh
vydaja v nastavenom ¢ase. Po uzatvoreni objednavania uz nie je mozné vytvorit beZnu objednavku jedla na
objednavkovom termindli ani vo webovej aplikacii.

Pokial stravnik nestihol zadat' objednavku jedla do uzavierky objednavok, zostavaju mu este tieto moznosti:

1. Na objednavkovom terminali alebo vo webovej aplikacii je po uzavierke mozné objednat uz iba ,volné jedlo“ ak ho
prevadzkovatel ponuka. Pocet volnych jedal byva obmedzeny a pocet dostupnych porcii sa zobrazuje pri objednavke.

2. Po vyCerpani volnych jedal mbze stravnik skusit eSte burzu — ak iny stravnik vloZil svoje jedlo do burzy méze si ho z
burzy vyzdvihnut.

3. Poslednou moznostou ako realizovat' objednavku jedla je poziadat spravcu prevadzkovatela systému o ruéné
vlozenie objednavky do stravovacieho systému cez program Food Manager.

Prezeranie a opravu objednavok stravy mozete robit v programe Food Manager v menu Objednavky.
Ku kazdej vloZenej objednavke vytvara program automaticky aj platobnu transakciu. Podfa udajov v karte stravnika zisti

cenu objednaného jedla a stiahne ju z U&tu stravnika. Prezeranie a opravu transakcii najdete v programe Food Manager
v menu Transakcie.
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Prezeranie a oprava objednavok

Objednavky — Prezeranie a oprava

V tomto prehliadagi mbézZete prezerat, pridavat a opravovat’ objednavky jedal. Nie je mozné zmazat objednavku, ktora
bola zadana do stravovacieho systému (Ci uz cez objednavkovy terminal, webovu aplikaciu alebo priamo cez Food
Manager), objednavku je vd8ak mozné oznadit ako stornovanu.

Otvorte prehliada¢ v menu Objednavky — Prezeranie a oprava alebo kliknutim na ikonu Objednavky.

Program zobrazi vSetky objednavky, ktoré boli zadané do systému cez objednavkovy terminal, webovu aplikaciu alebo
priamo cez program Food manager.

= # FOOD_manager 17.04 [TESTSRV.FOODTEST/Spraveca schémy FODDTEST] - [Objednavky] — O *

EH systém Evidenci va jeddl  Objedndvky Transakcie Wydctovanie Oknda Pomoc - & %

#80 ‘E_Qy‘ 2017/08 ﬁ‘lﬂ‘=‘ ® 0
x‘!“ﬁ‘ﬁﬂm/ ﬁ‘ Q‘@ °‘ @‘@|% 144 Flatna Wyudana Stormovana

Objednavka | Datum | Ded | Miesto| Widaj | Dz éizo Meno St | Storno | Burza | Yedana | Yofné| Cena | Dotjedlo | Tovar | Hljedio Pol P1 P2|P3F

EXIT .

59

K3

—
15|

0000000149 07.08.2017 P (HL OBEDIO05  HladndJanke 1 P [ - [ ¢ [ 089 089 T 1 1
00000001513 07082017 Pa (HL OBEDI005  iHladnjJanke 1 : @ ' [ [ [ 067 067 1
0000000152 07.08.2017 Po ‘HL VECT 005 iHlsdngJankail : [ . [ . [ [ :340 028 312 1111
0000000150 08.08.2017 Ut 'HL OBEDI005  :HladngJanke 1 : [ [ [ [ 113 113 11
£ >
| NUM

Podla stavu su objednavky odliSené farbou pisma:
*  modrym pismom si zobrazené objednavky, ktoré uz boli vydané (stravnik si prevzal objednané jedlo)
e Cervenym pismom suU zobrazené stornované objednavky — stravnik stornoval objednavku este pred uzavierkou
objednavok, alebo spravca systému oznacil objednavku za stornovanu cez Food Manager
«  ¢iernym pismom su zobrazené prijaté objednavky od stravnikov, ktoré eSte neboli vydané ani stornované

Ruéné viozenie novej objednavky

Objednavky sa Standardne pridavaju cez objednavkovy terminal alebo cez webovu aplikaciu. Ruéné pridanie objednavky
v tomto prehliadaci sluzi len na vynimoéné pripady, napriklad na ranné telefonické doobjednavky alebo odhlasky.

D V prehliadaci objednavok kliknite na ikonu ®
Novy riadok / [Insert]. Program otvori formular na
zadanie novej objednavky. Osobné Esla [005 B [Fiadn Janko
Stredisko [ [~
Osobné ¢islo — zadajte priamo alebo vyberom zo Dt |08 2017
zoznamu osobné &islo stravnika. _ —f" [
Stredisko — program nastavi stredisko podla Gdajov v Vidainé miesta JHL [~
karte stravnika. Druh vidsia [0BED |
Datum — zadajte datum, na ktory objednavate jedlo. Bopis abjednavky |Tel. obiednavka

Vydajné miesto — zadajte kod vydajného miesta
(jedalne) priamo alebo vyberom zo zoznamu.

Druh vydaja - zadajte druh vydaja jedla priamo alebo vyberom zo zoznamu.
Popis — mbzete zadat informaciu k ruéne vlozenej objednavke.

Po zadani vSetkych udajov kliknite na ikonu UloZenie zmien/ [F2].
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Program otvori formular objednavky jedla pre zvoleny datum, druh vydaja a vydajne miesto.

Oznacte riadky s jedlom/jedlami,
ktoré chce stravnik objednat. Menu 08.08.2017/0BED O %

Oznadit riadok méZete dvojklikom 0 |E|.|@| =S ~\ Q‘ Objednévanie: Enter alebo dvoiklik my$ou

mys$ou na $tvorgek v stipci

r-1
m i

Objednané alebo nastavenim Druh .| Oiedndné | kod| Cena M Az Fopis
kurzora na pozadovany riadok a A) Hlavné jedlo 'I [ 014 { JHIMS | Sekang braviow) rezen
kliknutim na ikonu Oprava Al Hlavné jedlo 2 v 002 {.JHIMS ¢ Kuracie madaildnky v kelovom cesticku
zaznamu/ [Enter]. B] Poligvka alebo £aldt] 1 v 021 :JPOL  : Polievka paradajkavs
Ak ste oznadili véetky obiednavané B Polievka alebo £aldt! 3 I~ 031 L05AL Saldt ovocny
v . .y ) .. C] M apoj 1 v 041 LIMAP | Mineralka sytena
polozky, kliknite na ikonu UloZenie - :
s D] Chlieb 1 N[ J 051051 Chiieb 40g
udajov/[F2]. "/

Program zobrazi kompletny formular objednavky s hlavickou (komu, kedy a kde) a s riadkami (aké jedla).

Objednavka x
Cisla obiednavky | Daturn |02.08.2017 Stav objednavky
Transskcia (platba) | Vpdaing missto [HL | [ Stomovand
Osobné Eislo ll]l]'ji Drub widsia W [~ Zaradens do burzy
Meno | Cena objednévky li'l'lﬁ [~ ‘ydana
Swediska [T Dotovand fiedia) | 109 | [ Zvelndch jeddl

Medotovane [tovar)

Popis obisdnavky [Tel. objednavka

Jedla/prilaha F. | Kad| Wwiét | Cena| Censk. | Dotované Mézaw Chyba
Al Hlavné jedio 2:002 1 JHJNS : 0,96:5K2 v Kuracie madaildnky v kelovom cestiéku
B] Polievka alebo #alat! 1:021:JPOL | 017i5SK2 v Puolievka paradajkova
C] Mapoj 11041 INAP | 0.06i5K2 [ Mineralka sptend

Ak su Udaje v objednavke v poriadku, kliknite na ikonu UloZenie zmien / [F2] a uloZte tuto ru€ne zadanu objednavku
medzi ostatné objednavky.

Po ru¢nom vloZeni objednavky program automaticky vytvori k vioZenej objednavke aj platobnu transakciu — stiahne z
uctu stravnika cenu za objednané jedlo.

Oprava objednavky

V pripade, Ze potrebujete opravit’ udaje v uz uloZzenej objednavke, mdzete tak urobit v tomto prehliadadi.
Ruénou opravou vSak mdzete iba zmenit Stav objednavky (vid. obr. hore).

Vyhladajte v prehliadaci riadok s poZzadovanou objednavkou a otvorte ho na opravu (dvojklik alebo Enter).

Stornovana - ak oznacite objednavku za stornovanu, zrusite objednavku jedla a zaroven vynulujete aj platobnu
transakciu k tejto objednavke.

Zaradena do burzy — ak oznacite objednavku ako zaradenu do burzy, bude sa na objednavkovych terminaloch a vo
webovej aplikacii zobrazovat medzi jedlami v burze jedal. Ak si ju niekto z burzy vyzdvihne, bude objednavka aj platobna
transakcia prevedena na nového stravnika. Ak si ju nikto z burzy nevyzdvihne, zostava objednavka ja platobna
transakcia na pévodnom stravnikovi.

Vydana — ak si stravnik vyzdvihne jedlo cez vydajovy terminal, program do objednavky automaticky poznaci stav
,Vydana“. Takto oznacenu objednavku uz nemdéze stravnik vyzdvihnut.

Z vol'nych jedal — tento stav znamena, Ze objednavka bola zadana az po uzavierke objednavania jedal a tato
objednavka znizuje pocet porcii na volné jedla.
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Hromadné vytvorenie objednavok
Objednavky — Hromadné vytvorenie objednavok
Tato funkcia umozni spravcovi stravovacieho systému hromadne vygenerovat objednavky jedal. Vyuziva sa vo

vynimoc¢nych pripadoch, ked je potrebné vopred vytvorit objednavky jedla pre stravnikov.
Funkcia sa nachadza v menu

Objednévky — Hromadné vytvorenie Hromadné vytvorenie objednavok et
objednavok.

TAto operacia wytvori objednavky pre zvolené obdobie a osoby. Pre kaZdu objednévku vebvori aj ransakciu.
VytVOI'it’ na obdobie od-do — Zadajte Ak pre nicktar) def neesistuie jedio v jedalnom listku, tak sa objednévka pre tento def nevybvor,
rozsah datumov, na ktoré chcete . _ S—
vytvorit objednavky jedla. Program LIy 1052018
prehlada jedalne listky v zadanom Vjdain miesto | ol
rozsahu datumov. Druh widaja | B

u o]

Ak je v jedalnom listku na dany def Poradoyé islo jedla !
zadané jedlo, vygeneruje sa Wiher ogtb
objednavka. Skupiny | H
Ak v jedalnom listku nie je na dany Strediska | [+
datum za}dané jedlo, objednavka sa Dsobné &isla | |
nevytvori.
Vydajné miesto — zadajte kod | ¥
vydajného miesta (jedalne) pre

objednavku jedla.
Druh vydaja — zadajte kod pre druh vydaja jedla pre objednavku.

Poradové Eislo jedla — zadajte poradové Cislo jedla z jedalneho listka na dany deri pre danu jedaler. Touto
poloZkou uréujete konkrétne jedlo do objednavky.

Objednavky mézete naraz vytvorit pre stravnikov, ktorych Specifikujete vyberom niektorej z polozZiek alebo

ich kombinaciou v oddieli Vyber 0séb.

Skupiny — zadajte kod skupiny alebo viacerych skupin oddelené Ciarkami. Program vytvori objednavku pre
kazdého stravnika zo zadanych skupin.

Strediska - zadajte kod strediska alebo viacerych stredisk oddelené iarkami. Program vytvori objednavku
pre kazdého stravnika zo zadanych stredisk.

Osobné cdisla — zadajte osobné Cisla stravnikov oddelené Ciarkou, pre ktorych chcete vytvorit objednavky.

Ak mate zadané parametre pre vytvorenie objednavok, kliknite na ikonu Spustit’ operadciu / [F2].

Program za&ne prechadzat’ jedalne listky na kazdy deri zo zadaného rozsahu datumov. Ak najde v jedalnom
listku na dany defi zadané jedlo, vygeneruje sa objednavka. Ak v jedalnom listku nie je na dany datum
zadané jedlo, objednavka sa nevytvori.

Vytvorena objednavka je automaticky na hlavné jedlo s cenou v dotovanej cenovej skupine.

POZOR! Pred spustenim funkcie na hromadné vytvorenie objednavok musite mat zadany jedalny listok na
tie dni, na ktoré chcete vytvorit objednavky.

Pri generovani objednavky sa nekontroluje stav stravnickeho uctu.

28



Transakcie
Transakcie — Prezeranie a oprava transakcii

Ak ma stravnik zadefinovany typ uctu debetny alebo kreditny, program ku kazdej operacii, ktora ma vplyv na zmenu
stavu UCtu, vygeneruje transakciu s jednoznaénym identifikatorom — islom transakcie.

Program generuje transakcie :

*  pri uspeSnom vloZeni novej objednavky prostrednictvom objednavkového terminalu, webovej aplikacie alebo
ruéne cez program Food Manager

»  pri stornovani existujucej objednavky prostrednictvom objednavkového terminalu, webovej aplikacie alebo
ruéne cez program Food Manager

*  privybere jedla z burzy jedal
»  pri predaji cez PC pokladnicu a ukon&eni U¢tenky platbou ID kartou
+  pri spusteni kontroly dopifia program chybajlice transakcie

V prehliadaci transakcii mbézete prezerat, popripade upravovat niektoré udaje v existujucich transakciach a mézete
ru€ne vytvorit nové zaznam. Ru€né zasahy v transakciach smie robit’ len opravneny pouzivatel.

Otvorte prehliada¢ v menu Transakcie — Prezeranie a oprava transakcii alebo kliknite na ikonu Prezeranie a oprava
transakcii.

V prehliadadi su zobrazené existujuce zaznamy rozlicnymi farbami:
«  ciernou farbou su zobrazené potvrdené transakcie (prebehlo znizenie / navySenie stravnickeho uctu)
» cervenou farbou su zobrazené stornované transakcie (transakcia sa nezapocita do pohybov na stravnickom

uéte)
« # FOOD_manager 17.04 [TESTSRV.FOODTEST/Spravea schémy FOODTEST] - [Transakcie (pohyby na étoch)] - O x
@ Systém  Evidencia  Spra Objednavky Transakcie Wydctovanie Okna Pomoc - 8 X
" BT,
0| =2 | & L il g
ﬂ‘ | .=‘= /| 2017708 ‘.“u L
il o -

=| = |0 c5 Bl ) smlale Ble| Bl 9 i

Tranzakcia |Druh|  Dahum | Suma| Dz Gislo Meno Typucty| Kaodkarty | St | Stomo| Dot jedlo| Tovar| Hljedlo | Pal. | P1| P2 | P3 P4 Fopis

0000000243: 0 04.08.2017: -362: 0003 : Peter Parker u] 0107320857 {3 - nooi 362 0: 0:0i0i0iaq

00000002e9: 0 04082017 -0.95: 005 Hladrg Janko u] Ov323E0E:1 n 0455 0,00 1 11+ 1: 0: 0

Qoooooozfo:0 07082017 -0.89: 005 Hladrg Janko u] 1 I 0,839 11 1 1

Q0000o00z71:0 08082017 -1.131 005 Hladrg Janko Bl 1 I 1.13 1: 1

00000o00z72:0 07082017 -067; 005 Hladrg Janko 5] 1 [v 0E7? 1

0000000273:0 07082017 -3.40: 005 Hladni Janka n] 1 I 0z2si 312 18181

0000000z74:0 08082017 -1.19: 005 Hladrg Janko u] 1 n 1.19 10 101 Tel. objednavk:
< >

MUM
Formular na evidenciu transakcie obsahuje tieto polozky:
Cislo transakcie — vygenerované programom Transakeia - opravs v

Druh transakcie — podfa typu zvoli program Podet datovanich polosisk

jednu z moznosti:

*  K) dobitie kreditu — navySenie stavu
stravnickeho uctu importom alebo
hotovostou cez pokladnicu

*  R) prenos z minulého mesiaca — prenos
zostatku U¢tu z minulého mesiaca

*  P) platba — platba z G¢tu cez pokladnicu
*  O) objednavka — znizenie stavu UCtu za
objednané jedlo
* V) vydajny automat — znizenie stavu Uc¢tu
za vyber jedla z automatu
Datum — datum pohybu na stravnickom ucte

Suma spolu — celkova suma pohybu na
stravnickom ucte

Bislo fransakcie (0000000198
Druh tramzakcie |D] objednévka
Datum |02.06.2017
Suma spolu [+7-) ,7034
Datované polofky ’7084
Medotovane polozky ’7000

[~ Stomowvana tranzakcia

hlsvnéjedla | 1
polievka |_1
priloha 1 I_U
prilcha 2 I_U
prilcha 3 I_U
priloha 4 I_D

Dzobné &islo |'| ﬂ|5tan0 Sty
Stediska [SBS [~
Sériove Eislo karty |0107323BD8 W

Popis tranzakcie |
PCkaza |
Objednévka |0000000034

[ |
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Dotované polozky — suma platby za dotované polozky z tejto transakcie za objednavku alebo nakup na PC pokladnici
Nedotované polozky - suma platby za NEdotované polozky z tejto transakcie

Stornovana transakcia — ak stravnik stornuje objednavku jedla alebo ju stornuje spravca z zozname objednavok,
program zapne v prisluSnej transakcii tento priznak. Znamena to, Ze tato transakcia sa nebude zapocitavat do pohybov
na stravnickom ucte.

Osobné gislo — osobné Cislo stravnika

Stredisko — stredisko, do ktorého je stravnik zaradeny
Sériové Cislo karty — Cislo z Cipu stravnikovej ID karty
Popis transakcie - popis

PCkasa — identifikatné Cislo registraénej pokladnice, ak sa jedna o nakup cez PC pokladnicu doplni ho program
automaticky

Objednavka — ak bola tato transakcia vygenerovana k objednavke, program automaticky doplni identifikator objednavky.

Pocet dotovanych poloziek — sluzi na kontrolu dennych limitov pre nakup jedal v dotovanej cene.

Kontrola transakcii
Transakcie — Kontrola transakcii

Tato funkcia sluzi na kontrolu udajov v transakciach. Zisti chybné alebo chybajice udaje a ponikne moznost
automatickej opravy. Tieto chyby naj¢astejSie vznikaju ruénymi zasahmi do databazy stravovacieho systému — i uz
vloZzenim novych zdznamov, opravou alebo zmazanim existujucich zdznamov.

Odporu¢ame spustit kontrolu minimalne pred kazdou uzavierkou. V pripade pravidelného spustania kontroly je
jednoduchSie zistit nesulad udajov a operativne opravit chyby.

Kontrola za obdobie — zadajte
interval, za ktory chcete
kontrolovat’ udaje v transakciach.

Kentrola ddajov X

Kontrala za abdobie od |01.06.2017  da [30.06.2017

[ Al Objednavky, porovnanie riadkoy s hlavickami [sumy]

Zaskrtnutim volby vyberiete
pozadovany druh kontroly udajov.
Mézete naraz vybrat viacero (aj
vSetky) kontrol.

Objednavky — porovnanie
riadkov s hlavickami (sumy) -

program porovna celkovd sumu z
hlavi¢ky objednavky so suctom
sum v jednotlivych riadkoch
objednavky (musia sa rovnat).
Problém mdze vzniknut pri
nespravne vykonanej ru¢nej
oprave v objednavkach.

[~ B)Objednavky. kontrola chibajdcich transak.ci
[~ L] Objednawky, porovnanie obzahu s priradengmi transakciami
[~ D] PCkaza, kontrola chibajicich tratzak.cil

[~ E]PCkaza. porovnanie obsabu = priradengmi transak.ciami

[ Porovnanie transakeil s pokladnicngmi dokladmi, doplhenie kddu karty a osobného &isla
[ Porownanie tranzakeil 20 zoznamomm zamestnancoy, doplhenie chilbajdcich kddov [stredizko, twp Gétu a pod.]

[ Porovnanie transakeil & objednévkani

Objednavky — kontrola chybajucich transakcii — program porovna, &i ku kazdej objednavke existuje transakcia podfa
Cisla transakcie v hlavi¢ke objednavky. Problém méze vzniknut nespravne urobenou ru¢nou opravou.

Objednavky — porovnanie obsahu s priradenymi transakciami — postupne prechadza objednavky a porovnava, &i ku
kazdej objednavke existuje transakcia a ¢i obsahuje rovnaku sumu a pocty dotovanych jedal.

PC kasa - kontrola chybajucich transakcii — program skontroluje, ¢i ku kazdej u¢tenke, ktora bola platena ID kartou
stravovacieho systému, existuje prislusna transakcia, podla €isla transakcie v hlavicke uctenky.

PC kasa - porovnanie obsahu s priradenymi transakciami — postupne kontroluje vSetky uctenky platené ID kartou a
zistuje, &i je v transakcii rovnaka suma a pocty dotovanych jedal ako v uctenke.

Porovnanie transakcii s pokladniénymi dokladmi — program porovna transakcie s u¢tenkami a pokial nenajde v
transakcii rovnaké udaje (Cislo karty, osobné ¢&islo) doplni tieto udaje podla uctenky.
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Porovnanie transakcii so zoznamom stravnikov — program skontroluje, i su v transakciach vyplnené vSetky potrebné
udaje na spracovanie zuc¢tovania a pripadné chybajuce udaje v transakciach doplni podla udajov v karte stravnika.

Porovnanie transakcii s objednavkami — postupne prechadza vSetky transakcie a hlada k nim objednavky.

Zadajte obdobie, za ktoré chcete vykonat kontrolu a zaskrtnite poZzadovany druh/y kontroly. Kontrolu spustite kliknutim
na ikonu Spustit’ operaciu / [F2].

Ak program najde chybu, zobrazi
chybové hlasenie.

Ano - opravi chybu v zobrazenom ﬂ Chyba: Obj. 565156940VYTURMP 22.06.2015 00100, H)}OBED/1: nesihlasi suma
z4zname . Chcete opravif ?

Nie — neopravi chybu v zobrazenom

zdzname

Vsetko — ak najde tento typ chyby

aj v dalSich zaznamoch, automaticky ich opravi
Ni¢ - ak najde tento typ chyby aj v dalSich zdznamoch, ponecha ich bez opravy a vy mbdzete chyby opravit dodatoc¢ne.

Nie ‘ Véetku‘ NiE ‘

Nechajte program opravit Eif =] @
zistené chyby, pripadne ich o
opravte ruéne a opakovane  ||¥itke | I Lenchyby [i3 =T
spustite kontrolu. Kontrola Skupina Test
musi prebehnut bez ‘SURF - KONTROLA,
ChybOVéhO hlasenia. Poroynanie ransakcie s pokladnicéngm dokladom
Porownanie tranzakcii 0 zoznamom zamestnancoy [stredizko)

STR Tranzakeia 0000000001, zamestnanec 001 00", nezadané strediska v zozname zamesthancoy

5TR Tranzakcia 0000000005, zamestnanec 0071 00", nezadané stredisko v zozname zamestnancoy

5TR Tranzakcia 0000000004, zamestnanec 001 01", nezadané shedisko v zozname zamestnancoy

5TR Tranzakeia 0000000002, zamestnanec 0071 02", nezadané stredisko v zozname zamesthancoy

Porownanie objedndwvok ¢ transakciami

OFRAWA Obj. 55156340 TIURMP 22.08.2015 00100, HJA0BED A1 nesdhlasi suma
OFRANVA Obj. 565156959 MPASRD 22.06.2015 00101, HI/OBED/2: nesublasi suma
OFRAYVA Obj. 565156836FGA0H W 23.06.2015 00100, HJ/OBED A1: nesdhlasi suma
OFRANA Obj. GEB156BB00FUFFEA 23.06.2015 00101, HJ/OBED /1: Nenajdena ranzakcia
SURF - KOMTROLA LKONEEMA

!E Pri kontrole sa nasli chyby [8], z toho opravené 4
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Import kreditov z CSV suboru
Transakcie — Import kreditov z CSV suboru

Tato funkcia je ur€ena na ,dobitie” debetnych stravnickych u¢tov podla udajov v sibore. Rovnaky vysledok by ste
dosiahli tak, ze by ste v zozname transakcii zadali pre kazdého stravnika novu transakciu druhu K) Dobitie kreditu a
zadali sumu navySenia uctu.

Nacitanie zo suboru je vS8ak omnoho rychlejSie a znizuje moznost chyby pri zadavani udajov.

L Import kreditu zo siboru X
Vstupny subor —
zadajte cestu k suboru T &to operacia importuje dobitie kreditu 2 C5Y siboru

“ daimi 2 Pryjriadok s0bon je hlavitka a wwnechdva sa (mdde tam byt fubowvalng text)
s uvd,ajml’ ktore chcete Stipce musia byt oddelené bodkodiakou, texty bez wvodzoviek, Sisla mazu mat desatinnd Siarku alebo bodku
nacitat. Scbor musi mat minimélne dva stipce, 1. Ozobné &islo, 2. Suma kredit, 2vpiok sa nadita ako poznémka

Friklad:

Ozobné &islo; Kredit; Pozndmka aleba ing text
35071 38.60; Jozef Mrkvitka

9802; 50; Juraj Petrélen

35803; 41.20; Anna Redkviskowa

Watupng s0bor |C:\Imp0rty'\lmp0rt201 80901 cav

Diaturn kredity |06.09.2018

Subor musi byt vo formate CSV, hodnoty (stipce) oddelené bodkogiarkou, a musi obsahovat minimalne tieto stipce:
* o0sobné &islo stravnika, textova polozka (CHAR) maximalne 10 znakov
e vyska kreditu, numericka polozka (NUM), desatiny oddelené &iarkou alebo bodkou

Import kreditov mézete spustat opakovane. Program zapiSe pri kazdom importe do databazy nové Udaje (transakcie).

V pripade, Ze ste naimportovali nespravny subor, musite v prehliadaci Transakcie — Prezeranie a oprava transakcii
vyfiltrovat nacitané transakcie, oznadit' ich a pouzit funkciu Stornovanie oznaéenych transakcii / [F8]. Potom mdzete
importovat spravny subor.

Import kreditov z bankového vypisu
Transakcie — Import kreditov z bankového vypisu

Tato funkcia je ur€ena na ,dobitie debetnych stravnickych uctov podla udajov z bankového vypisu, ktory musi byt
nacitany v module Financie systému Tangram EOS. Import vytvori v zozname transakcii nové transakcie druhu K)
Dobitie kreditu na sumu z bankového vypisu sparovanu podla variabilného symbolu. Ako variabilny symbol pre platbu sa
bezne pouziva osobné Cislo stravnika.

Funkcia sa nachadza v menu
Transakcie — Import kreditov z
bankového vypisu.

Zoznam bankowvych Gctov a pokladni O x

Datum | Kad| Dk Cizla| Prijem | ¥idaj) DPH | Mena | Prijem Gét, | Yidaj Gét | DPH Gét | Bd. | Popis| Osoba| Sklad |

Pred importom kreditov je 16.08.2018:01 1D 1:10,00 EUR 10,00 1
potrebné naimportovat
bankovy vypis do modulu
modulu Financie.

T&to operacia naimportuje kredity zo 2valeného bankowvého wipisu

Pri importe kreditov zostava

len vybrat prislusny bankovy Bankovj vipis |01 D/ 16.08.2015
vypis a v pripade potreby Datum transakeie |16.08.2018
zadat datum, s akym sa ma |38
zapisat dobitie kreditu. :
£ E >
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V konfiguracii programu Food
Manager sa nastavuje bankovy
ucet z Ciselnika Financie —
Zoznam bankovych uctov a
pokladni, z ktorého sa nacitaju
tdaje bankového vypisu.

Zaroven sa tu nastavuje aj Prefix
pre variabilny symbol (ak sa
pouziva Specialny prefix pre
variabilny symbol na dobitie
kreditu).

Variabilny symbol platby pre
dobitie kreditu mbze pozostavat
napriklad z prefixu+osobného
Cisla stravnika.

Kenfiguracia programu X

Mazov pouZivatera programu
|F'Dskyt0vater ahravy £.1.0.

Adresdr fotografil pracovnikay (jpa. gif, tif, brp, wmf)

| [ |

nkov) Oéet pre pre dobitie kreditu |U'|
Prefix variabilného spmbolu |339

Minimalny pocet znakov v+ ozobnom Gisle

Tup Eitacky kariet |T] Tangram EMMifare ﬂ

COM port l_'l

Podet plathich bitow Eipovej karty [0, 16, 24, 32)

[~ Pristupové prava podra stredizsk
[~ Burza jedal

E-mail upozornenie na pokles stravnickeho uctu

Transakcie — Odoslanie emailovych upozornenim

V evidencii stravnikov je moZné karte stravnika nastavit hodnotu. Pri poklese uétu pod nastavenu hodnotu
umozni program vygenerovat email s upozornenim pre stravnika, Ze na jeho ucte doslo k poklesu pod

stanovenu hodnotu.

Odosielatel — program ponukne piné

meno prihlaseného pouzivatela,

mdzete vSak zadat lubovolny text.
Predmet spravy — mdzete v pripade

potreby prepisat.
Text spravy — v pripade potreby

Odoslanie e-mailovych upozorneni na nedostatok kreditu X

Tato operacia ododle upozorfiujic e-mail, ak na danom Oéte je kredit mend aka minimalhyg kredit. E-mailows
adreza a minimalny kredit =0 nastavensg v kazdom acte zvladt,

Ddosielater |"Prevédzkovater stravovacieha systérmu”

Predmet spravy |U|:Dzomenie na nedostatocng kredit

Teutspréwy [ g DATUM} e pre acet {0SC} - (MEND} aktuding stav [STAW),

mdbzZete modifikovat’ prednastaveny

e bo menej aka minirmaly stay I

text. Kliknutim na tlacidlo sa do textu

umiestni odkaz. V texte e-mailu bude
namiesto odkazu prislusna hodnota z
databazy stravovacieho systému.

Dl {WARSYMB].
st}
{MEND}
{5TAV}
MINy
BN}

{VARSYMET

R

Fredit je modné dobit zaslanim finansne] Giastky na Giet JBAN}, variabilnd symbol

Funkciu je mozné spustat pomocou planovaca uloh spustenim programu Food Manager s parametrami:

« DATABASE=meno databazy

+ USERNAME=mono databazového pouzivatela
* PASSWORD=heslo databazového pouzivatela
 SCHEMA=databazovéa schema

* AUTO=EMAILS
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Konfiguracia parametrov pre
odosielanie mailov sa zadava v

programe Tangram EOS, menu Systéem

— Konfigurécia — Konfiguracia

programu, zalozka Systém, oddiel Mail

server pre odosielanie posty.

Konfiguracia programu

System ] Ekonomika ] Sklad I Dstatné moduly ] Fitkélne tlatiarme

Lokalizacia |B) Slovensko [ELIR] -

Loga firmy [sdbor s obrazkom, doporuteny pomer stran 1.3 na iku]

Adresar/FTP pre ukladanie siborov s naskenavanimi dokumentami

Mail-zerver pre odozielanie podty

Adreza (host) ‘

Port 25

Zabezpetenie |T] TLS

User - mena ‘

User - heslo ‘

[ Zapnit kamunikaciu cez EDI

Automatick € nastavenie priznaku EDI - pripraveny
[~ Vydané faktiny - pri uloZeni
[~ Dodacie listy - po westaveni a ulodeni prishugne] fakiiry

[ Prijemky - pri uloZeni
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Ruéné opravy v evidencii objednavok a transakcii
Transakcie — Prezeranie a oprava transakcii

Spravca systému alebo uréeny pouzivatel maju moznost ruénej korekcie udajov o objednavkach a transakciach. Ru¢né
korekcie pouzivajte opatrne, ak si nie ste isti postupom opravy, kontaktujte spravcu systému alebo hotline a poziadajte o
pomoc.

Ruéné vlozenie objednavky jedla
VloZenie objednavky zaroven vytvori aj prislusnu transakciu (stiahne zo stravnickeho U¢tu sumu za objednavku).

» otvorte prehliada¢ objednavok v menu Objednavky — Prezeranie a oprava objednavok
*  kliknite na ikonu Pridanie riadka / [Insert]

* do hlavi¢ky objednavky zadajte osobné Cislo stravnika, datum objednavky, vydajné miesto, druh vydaja a
potvrdte

»  zaSkrtnite objednavané jedla a potvrdte kliknutim na ikonu UloZenie udajov / [F2]
*  uloZte objednavku kliknutim na ikonu UloZenie zmien / [F2].

Stornovanie objednavky

Storno objednavky vykona zaroven aj storno transakcie k tejto objednavke (vrati na stravnicky ucet sumu za
objednavku).

»  otvorte prehliada¢ objednavok v menu Objednavky — Prezeranie a oprava objednavok
* vyhladajte poZadovanu objednavku a nastavte kurzor na riadok s objednavkou

*  kliknite na ikonu Stornovanie oznac¢enych objednavok / [F8]

+  potvrdte storno objednavky tlagidiom Ano

Ak chcete stornovat’ viacero objednavok naraz, oznacte riadky s vybranymi objednavkami klavesom [medzernik] alebo
kliknutim na ikonu Oznacenie riadka.

Po oznaceni vSetkych pozadovanych riadkov kliknite na ikonu Stornovanie oznac¢enych objednavok / [F8].

I
| mp

EH systém Evidencia Spravajedal Objednavky Transakcie Vyictovanie Oknd Pomoc

* I o 2 EXIT .

o |=|Ya e |
0 = ‘ - =| 201708 Bl = |
e~ e

‘|!|D|Dﬁ||@| %|-|Q|§| M @E‘ m- 33 Flatna Wydana Stornovana

Objedndwka| Déatum | Def| Missto| Widaj | Os.&isla Meno Str. [ Stornao | Burza | Yedand | Weorné | Cena| Dotjedlo | Tovar| Hljedla | Pal. | P1| P2

0000DOO0T50:08.08.2017: Ut ‘HL  (OBEDIO0S  iHladmpdarkoil | [~ ([ & [ f [ f113% 113 10 1% i
© | 0000000153:08.08.2017: Ut :HL  :OBED ;005 Hladry Ja
© | 0000000154:08.08.2017: Ut :HL :OBED ;005 Hladry Ja

|:9:' Naozaj si Zelate stornovat oznatené riadky ?
Ano Nie ‘

< >

Potvrdte storno oznaéenych objednavok tlagidlom Ano.
Program stornuje oznacené objednavky aj transakcie k tymto objednavkam.

Stornovanie transakcie s vazbou na pokladniény doklad (PC kasa)

Transakcie su vlastne doklady o zmene stavu na stravnickom uéte. Vznikaju automaticky pri zadani objednavky alebo
nakupe na pokladnici, pri storne objednavky alebo nakupu na pokladnici a pri dobiti Uctu.

V praxi by teda nemal nastat’ pripad, zZe je potrebné ruéne opravovat' udaje v zozname transakcii.
V pripade, Ze transakcia vznikla na zaklade predaja cez PC pokladnicu a Uhrady ID kartou, jednoznacne odporu¢ame

vykonat storno transakcie storno predajom na PC pokladnici.
POZOR! Nikdy nemazte transakcie manualne, pouzivajte storno objednavky alebo storno predaja!
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Tlac

VSetky tlacové vystupy z podvojného uctovnictva su uréené pre tla¢ v grafickom rezime t. . je vhodné ich tlacit

na atramentovej alebo laserovej tlaciarni formatu A4.

Tlag na ihlickovych tladiarfiach je mozna, trva vSak dlhsie. Pred vytvorenim tlacovej zostavy méZete najprv vo vyberovej
podmienke Specifikovat rozsah zostavy.

Kazda tlacova zostava sa zobrazi najprv na monitore a ak ju chcete vytlacit na tlaciarni, kliknete na ikonu
—— Vytlacenie zostavy | [FT7].

= Ku vSetkym tlaGovym zostavam sa dostanete cez menu Tla¢ alebo v prehliadacoch kliknutim na ikonu Tlacové
—1 Zzostavy.
Podrobny popis ovladania tlaového programu je v priru¢ke pouzivatela — ¢ast vSeobecné.

Rekapitulacia transakcii
Transakcie — A Tla¢ — Transakcie rekapitulacia

K tej.to zostgve je pripojena Vjberova podmienka %
rozsiahla vyberova
podmienka, ktora ponuka Usporiadarie | ~|
moznost rekapitulacie
: fa & Poznémka |

(vytvorenia medzisuctov)
az do troch urovni. 1. medzisiéet | D] Datum ~|

v 2 medzisitet |4] Db ranzakcie -
Pomocou poloZiek . | -
vyberovej podmienky a 3. medstéet | =
rekapitulaénych poloziek
mozete z tych istych Détum od |D1.E|8.2EI'I? do |31.E|8.2EI'|? Dzobné &islo ﬂ
Udajov vytvorit mnozstvo Druh transakeie | -] Meno |
prehladovych zostav. Starnovand | j Stredizko |

Typ Gty | j Skupina ﬂ
Cislo ransakcie Sérniove Ciglo karty
Fopis | PCkaza | ﬂ
Objednévka | ﬂ
Zaradenie |
| BN B

31. FOOD - Rekapitulacia transakcii

Medzisiéty: Druhtransakeie; Datum ad: 01.08.2017, do: 31.08 2017

FOODO manager 1704 TESTSRWFOODTEST] 08.08.2017 10:27 derma Strana 1/1
: 2 Nedotao- Poéet dotovanych pologiek Podet
FPoloZka Suma Dotowvane s H Pal P1 P2 P3 pa | trans.
03 objednavka | -448 444 | 40,36 | 4| 5| 3| 3| o] af 12
R) prenos z min.mesiaca | 24015 | | | | | | | bl
Spolu 204,35 4,44 40,36 4 5 3 3 0 0 17

Prehlad predaja a dobitia na automatoch
Transakcie — Tla¢ 39 — Vyuctovanie kavomatov

Tato tlaCovéa zostava poskytne prehlad o prijme hotovosti za u€elom dobitia kreditu na stravnickych ucétoch, pocte a
sume predaja na externych zariadeniach — automatoch.

39. FOOD - Rekapitulacia VENDING

Medzis(éty: Druh transakeie; Datum od: 01.08.2017, do: 31.022017

FOOD manager 17.04 [TANGRA. EKO] 07 08 2017 12:18 Eurest Strana 1/1
PoloZka Kredit Predaj Rozdid AEE
trans.
K dabitie kreditu 1013 1013 140
W) vydajny automat [ [ 1775 775 a2
Spolu | 1013 | 1775 99525 | 162
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Podrobny rozpis objednavok
Objednavky — Tla¢ 11 — Objednavky podrobne

Tato tlacova zostava poskytne podklad pre pripravu na rozvoz alebo vydaj jedal podla objednavok. Zostava je
automaticky strdnkovana podla datumu, jedalne a druhu vydaja.

. . . v ™ Vyberova pedmienka x
Pomocou vyberovej podmienky mdzete vytvorit
H 20 H H spariadanie w| [T Prewiatit poradie usporiadania
zostavu iba pre vybrané tdaje, napriklad len pre . |"”ME“° = peradle e
zvoleny druh vydaja alebo pre zvolené vydajné miesto. | "
Détumod |08.08.2017  do |08.08.2017 Osobné Eislo
Ak chcete vidiet iba aktualne objednavky, nezabudnite Vodahé miesto B Mena
v polozke Stornované vybrat volbu Nestornovana. D e Stk
A ‘) > A ‘| amovand hd upina
Ak nechate tuto polozku prazdnu, v zostave budu g =l ey -
. . . . . Wydana < Jedlo, polievka, priloha
zobrazené aj stornované objednavky. N ettt [
Tranzakcia [platba) Kod jedla [obrazky, recepting] ﬂ
Typ objednavok | v| Kéd skupin pre vytitovanis ﬂ
Cislo objednavky Cenova skupina B
Papis objednavky Datovand cena
Chyba
B E
Zoznam objednavok 08.08.2017 OBED HL - Hlavna jedalen
FOOD rnanager 1704 TESTSRWFOODTEST) 0808.2017 10:54 derma Strana 111
Por. ¢. Meno 0s. cislo Stredisko Objednavka  Menu
1 Hladmy Janko [ala] 1 0000000150 A 2 Kuracie madaildnky v kelovom cestidku
B 1 Polievka paradakova
2 Hladmy Janko [l 1 0000000153 A 2 Kuracie madaildnky v kelovom cestidku
B 1 Polievka paradajkova
C 1 Minerdka sytena
3 Peter Pater [alalue] 3 000000155 A 1 Sekany braviowy rezen
B 3 Saldtovocny

Krabicové stitky
Objednévky — Tla& 12 - Stitky

Tato zostava vytvori podla jednotlivych objednavok Stitky, ktoré je mozné lepit’ na obaly s jedlom pre rozvoz. K dispozicii
su dva grafické formaty:

48 x 25 mm s nazvami objednanych jedalneho

48 x 25 mm s kédmi (poradovymi pismenami) objednanych jedal

Ak chcete vytladit Stitky len k niektorym objednavkam, mdzete pouzit vyberovd podmienku a zvolit pozadované kritéria
vyberu.

Ak neviete Specifikovat zvolené objednavky pomocou vyberovej podmienky, mdzete otvorit prehliada¢ objednavok a
ruéne oznadit riadky (klavesom medzernik alebo kliknutim na ikonu Oznacenie riadka) s objednavkami, ku ktorym
chcete tlacit’ stitky. P/o oznaceni riadkov kliknite na ikonu Tlacové zostavy / [F7] a potvrdte tla¢ Stitkov.

Rekapitulacia prijatych objednavok
Objednavky — Tla¢ 13 — Rekapitulacia objednavok

Tato tlaCova zostava umozriuje pomocou troch rekapitulaénych kritérii vytvorit mnozstvo prehladov kumulovanych podla
nastavenia medzisuctov.

Priklad: ak zvolite nastavenia medzisuctov napriklad na Datum, Druh vydaja, Jedlo,polievka — v zostave budu udaje

rozdelené podfa datumov, v rdmci datumu podla druhov vydaja a kazdy druh vydaja bude este rozdeleny podla
kategorie.
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Rozsah udajov v
zostave mozete
obmedzit nastavenim
vyberovej podmienky
(datum, druh vydaja,
stredisko, ...).

Vyberova podmienka

Uzporiadanie |

Poznamk.a |

1. medzisidet | B]Datum

2. medzistitet |E] Druh widaja

3. medzisttet |F)Jedo, polievka,

Détumod 04082017 do [04.082017
Wodajne miesto ﬂ
Diruh wiidaja ﬂ

Stornovand | B) %ypnuté

Yyudana |
' burze |

Tranzakeia [platba)

LedLedLed

Ldlefled | L

Dsobreiso |
eno |
Stredizko liﬂ
Skupina liﬂ
Jedio, palievka, priloha |

Poradove Eislo

K.éd jedla [obrézky, recepting) |

Typ objedniwak |

Cizlo objednévky |

Popis objednavky |

=

K.&d skupiny pre spiétovanie |
LCenova skupina ﬂ
Dotovana cena |

Chyba |

<N

13. FOOD - Rekapitulacia objednavok

Medzis(cty: Datum, Druh wydaja, Jedlo, polievia, ...; Datum od: 04.02.2017, do: 04082017, Stomewvana: B) Wypnuté

FOOD manager 17.04 [TESTSRV.FOODTEST] 08.08.2017 11:21 dermn Strana 1/1
Poloika PJZ;: Ztc::: Suma Dotowvané Nedotovans
04.08 2017
DBED - Dbed
hlavng jedlo 1 1 067 0,85
palievka 1] 1] 0,17 | 0,05
prilaha 1 1] 1 0,06 | 0,85|
prilaha 2 1 1] 0,05 | 0,85
OBED - Obed 4 4 0,95 3B
WECT - Vedsra
hlavné jedlo 1] 0] 3,12] 3.12
priloha 1 1 o 05 0.5
VEC1 - Vedara 2| 0 362 | 362
04.08 2017 & a 457 38 3682
Spolu & a 457 38 362

Jedalny listok

Sprava jedal — Tla¢ 21 — Jedalny listok

TlaCova zostava ponuka tla€ jedalneho listka, ktory je rozdeleny podla datumov a jednotlivych druhov vydaja. Jedalny
listok obsahuje kompletny rozpis vSetkych zadanych poloZiek tj. jedal aj priloh.

Pomocou vyberovej

podmienky mbzete zvolit

rozsah datumov, druh

vydaja, vydajné miesto.

Poznamka sa tla¢i do

zéhlavia jedalneho listka.

Vyberova podmienka

]

Uzponadanie |

=&

Poznamka |

Détumod (03082017 do [10.08.2017
Diruh widaja ﬂ
Wodajne miesto ﬂ

BN
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Rekapitulacia objednavok pre kuchynu
Spréava jedal — Tla¢ 22 — Kuchyria - rekapitulacia

Tato zostava sluzi ako prehlad poctu objednanych jedal pre pripravu v kuchyni. Pomocou vyberovej podmienky mézete

zvolit pozadovany datum, druh vydaja a jedaler.

22. FOOD - Kuchyna - rekapitulacia 08.08.2017
FOOD manager 1704 TESTSRW.FOOOTEST] 08.08.2017 11:37 derm Strana 11
Obed Hod jedla Nazowv jedla Objedn. | “alneé Spolu
A) hlavne jedlo 1 o1 Sekany bravéovy rezen 2 2
2 :EUZ :I»{uracie madailonky v k elovom cesticku 2: 2
Spolu 4 4
B polievika 1 |02 | Polievka paradajkova 2| 2
3 (o3 | Salat ovacny 1 1
Spolu 3 3
C) priloha 1 1 sl | Minerdka sytena 1] 1
Spolu 1 1
Spolu za Obed a8 8
Spolu za 08.082017 8 =]

Rekapitulacia pre rozvoz stravy
Sprava jedal — Tla¢ 22 — Kuchyria - rozvoz

Tato zostava sluzi ako podklad k rozvozu objednanej stravy. Obsahuje supis objednanych jedal rozdeleny podla

jednotlivych vydajnych miest.

FOOD_manager 1704 TESTSRWFOODOTEST) 0808.20107 11:42 dermo Strana 111
Rozvozjedal (HL) Hlavna jedalen Obed 08.08.2017
Menu Hod jedla Nazowv jedla Objedn. | “alneé Spolu
A) hlavne jedlo 1 o1 Sekany bravéovy rezen 2 2
2 :EUZ :I»{uracie madailonky v k elovom cesticku 2: 2
Spolu 4 4
B polievika 1 |02 | Polievka paradajkova 2| 2
3 [ich] Salit ovoeny 1 1
Spolu | | 3 a
C) priloha 1 1 |0 | Minerdka sytena 1] 1
Spolu il 1
Spaoluza Obed - Hlawna jedalen 2] g
Rozvozjedal (JED22) Jedaler prevadzka 22 Obed 08.08.2017
henu Kad jedla Nazowv jedla Objedn. | “olné Spolu
A) hlavné jedlo 2 (a2 | Kuracie madailénky v k elovom cestidku 1] 1
Spolu Al 1
C} priloha 1 il sl | Minerdka sytena 1] 1
Spolu 1 1
Spoluza Obed - Jedalefi prevadz ka 22 2 2

Rekapitulacia vydaja objednanej stravy
Objednavky — Tla¢ 15 Rekapitulécia vydaja objednavok

Tato zostava poskytuje prehlad o vydaji objednanej stravy. Obsahuje iba udaje o jedlach vydanych cez vydajovy
terminal na zaklade objednavky. Ponuka tri rekapitulaéné kritéria, podla ktorych mézete v zostave zadefinovat

medzisucty.

Pomocou rézneho nastavenia medzisuctov dostanete zostavy
z rovnakych udajov ale s udajmi rozdelenymi podla potreby.
Mézete napriklad zistit, v ktorych dioch sa vydava najviac
jedal, pripadne si ich este rozdelit podla druhu vydaja
(ranajky/obed/vecera a pod.).

Alebo mbzete zistit’ po€as ktorych hodin sa vydava najviac
jedal, pripadne v ktorej z jedalni a podobne.

Pozor! Nezabudnite vo vyberovej podmienke nastavit poloZzku

Vydana na volbu ,Zapnuta“, aby sa do zostavy vybrali len
naozaj vydané objednavky.
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Vyberova podmienka

Uspariadanie | J
Poznamka |

2. medzisicet

3. medzisiEet




a) Prehlad poétov vydanych jedal po dihoch
Nastavte v polozke 1. medzistucet volbu A) Datum

15. FOOD - rekapitulacia vydaja objednavok za od 25.05.2021

Madzisudy: Datum; Datum od: 25.06 2021

FOOD manager 203 [TEST SRV FOODTEST] 16.06 2021 0748 Poakylovald atravyaro. Sirana 111
Polozka Casoddo  Potet  Suma spolu
25,05 2021 T 15,60
31.05 201 1 0,99
08,08 2021 09:31 13:25 22 58,10
Spolu 30 72,69
Udaje o datume a ase vydaja sa eviduji v programe az od verzie 21.03. Vydaje objednanej stravy, ktoré boli
zaevidované v starSej verzii programu Tangram Food nemaju udaje o ¢ase vydaja.
b) Prehlad poétov vydanych jedal po dinoch a hodinach
Nastavte:
* v polozke 1. medzisucet volbu A) Datum,
* v polozke 2. medzisucet volbu D) Hodina
15. FOOD - rekapitulacia vydaja objednavok za od 25.05.2021
Madzisucty: Datm, Hodina; Datum od: 25.05.2021
FOOD _manager H .08 [TEST SRV FOODTEST] 16062021 0754 Poakyovals stravy s ro. Sirana 111
Polozka Casoddo  Potet  Suma spolu
25.05.2021
Hodina: nazadana f) 15,60
25.05.2021 T 15,60
31.05.2021
Hodina: nazadana 1 0,98
31.05.2021 1 0,99
0B.06.2021
Hodina: 09 09:31 09:57 5 15,27
Hadina: 10 10:06 10:48 4 12,98
Hadina: 11 11:22 1122 3 T.98
Hodina: 12 12206 1247 5 B 95
Hadina: 13 1326 1326 1 0,98
Hadina: nezadana 4 9,92
0B 06.2021 22 56,10
Spolu 30 72,69
Vydaje z verzii starSich ako 21.03 neobsahuju ¢as vydaja.
c) Prehlad poctov vydanych jedal po dinoch a hodinach rozdeleny podla druhu vydaja
Nastavte:
* v polozke 1. medzisucet volbu A)Datum,
e v polozke 2. medzistuéet volbu D) Hodina
* v polozke 3. medzisucéet volbu C) Druh vydaja
Zostava bude vyzerat 03-::-:92" -
ina:
pOdObn’e ako’ . . OBED - Obad 08:31 09:57 5 15,27
predchadzajluca ale v kaZzdej | Hodina: 03 5 15,27
hodine bude este vydaj s
. 0 e ., OBED - Obad 10:06 10:06 1 6,00
rozdeleny pqdlaleantl'VyCh VECERA - Vedera 10:05 10:48 3 6,98
druhov vydaja. Tuto volbu Hodina: 10 4 12,98
3 A Hodina: 11
vyuzu'ete_ Yt?dy‘ alf Sa, vam OBED - Obad 1122 11:22 2 6,50
prekryvaju Casy vydaja VECERA - Vadara 1122 1122 1 0.9
jednotlivych druhov tj. Hodina: 11 3 7.88
y ~ v . Heodina: 12
nanpvrlklad UZ’pocaS Obeq? S.I OBED - Obad 1207 1247 2 1,98
méZze stravnik vyzdvihnut aj VECERA - Vadera 1206 1240 E] 6,08
Veéeru Hodina: 12 5 8,96
Hodina: 13
VECERA - Valara 1326 1326 0,99
Hodina: 13 1 0,99
Hodina: nezadané
OBED - Obad 3 4,92
VECERA - Vadara 1 5,00
Heodina: nezadané 4 9,52
DE.06.2021 22 56,10
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Ankety
Food Manager - Ankety

Stravovaci systém umoZiuje na objednavkovych terminaloch zobrazovat anketové otézky a zberat odpovede
stravnikov. Otazky sa definuju v programe Food Manager, kde sa zobrazuju aj odpovede stravnikov.
Ako to funguje:

* Food Manager, menu Ankety - Ankety-otazky tu zadefinujete otdzky a parametre

* Food Order — na objednavkovom terminali stravnici zadavaju odpovede na anketové otazky

* Food Manager, menu Ankety - Ankety-odpovede tu su zobrazené odpovede

* Food Manager, menu Ankety - Tla¢ 51. Rekapitulacia odpovedi tlaova zostava, vyhodnotenie

Zoznam otazok a parametrov pre odpovede
Ankety — Ankety-otazky

Na zaciatku je potrebné definovat otazky, ktorych Statistiku odpovedi chcete evidovat.

D Kliknite na ikonu Pridanie riadka / [Insert] a otvori sa formulér na zadanie novej anketovej otazky.

ks =N N= =
:|m||@i| Q|‘|Q|§ © | ﬂ- 142 Platna anketa zatve
o
F.od ankety Mazow ankety Plati od Plati do | Twp odpovede | Pocet Test otazky i
A1 Anketa &, otdzka islo 1 01.04.2018;07.04.2018: 5 Boli ste spokojnasy zo sviatodnpm menu? Foo
A2 Anketa &, otdzka cislo 2 01.04.2018: 07 04.2018( 5 Je ponuka jedal pre neskond veceru dostatodna ?: FOD
Anketa - vloZenie x [

Kod ankety |42

Nézow arkety |Anketa A, otszka Sislo 3

Plati od |01.04.2018

Plati do |07.04.2018

Tup odpovede |3] ti odpovede 1-3 @

Test otazky [Chil+Enter = nowi riadok]

Ste spkajnd = pristupom persondlu k stravnikom?

Kod ankety — zadajte unikatne oznacenie pre tuto anketovu otazku. Kazda anketova otazka musi mat’ svoj unikatny kod.
Nazov ankety — zadajte popisny nazov pre tuto anketovu otazku.
Plati od — zadajte datum, od ktorého sa bude tato anketova otazka zobrazovat na objednavkovych terminaloch.

Plati do - zadajte datum, od ktorého sa tato anketova otazka uz nebude zobrazovat na objednavkovych terminaloch a
nebude uz mozné na fiu odpovedat.

Typ odpovede — vyberte z ponuky jednu z moznosti:
*  2)dve odpovede, hodnoty 1-2
»  3) tri odpovede, hodnoty 1-3
*  4) Styri odpovede, hodnoty 1-4
*  5) pat odpovedi, hodnoty 1-5
Text otazky — zadajte text otazky, ktory sa bude zobrazovat na objednavkovom terminali po otvoreni ankety.

Po zadani vSetkych udajov ulozte formular otazky kliknutim na ikonu UloZenie zmien / [F2].
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Hlasovanie — zadavanie odpovedi na objednavkovom terminali

Na objednavkovom terminali je zobrazenie ankety a hlasovanie mozné az po prihlaseni stravnika ID kartou.
Postup:

« stravnik prilozi kartu k &itacke

« stladi tlacidlo Anketa

Boli ste spokojna/y so sviatocnym menu?

e oznaci odpovede na anketové
otazky, nemusi odpovedat na
vSetky otazky, staci oznadit’ aspori
jednu odpoved

Je ponuka jedal pre neskoru veceru dostatocna ?

. stlagi tlagidlo Hlasovaf’ e

* ak uz nepotrebuje dalSie funkcie
objednavkového terminalu stladi
tlacidlo Odhldsenie

Ku kazdej otazke méze stravnik zadat iba jednu odpoved.
Pokial eSte stravnik nestladil tlagidlo Hlasovat, méZe oznacenu odpoved menit — zvolit’ ind odpoved.

Hlasovanie — zadavanie odpovedi vo Food webe

Na rozdiel od objednavkového terminalu je vo Food webe mozné zadat' nielen odpoved ale je mozné pripojit
k odpovedi aj poznamku.

Ak chcete len = O 1821681 200:2007 focd * = @ &

hlasovat’, staci ¥ [0 ohRibeed pakidy

kliknat na vybranu
odpoved a potom A Mlieglinyliis @Buz  Skioestjecniiy | Sanetn | L lwimbnse  @kpoen Oodits T

na tladidlo

Odoslat’
odpovede. An kEta

Je ponuka jeclié_! pre neskoni veteru dostatodng ?

Enietn B ofacked

Ak ma anketa
viacero otazok,

nemusite s . e e o
odpovedat na - - e )
vSetky.

Ak Chcete k £ 10 dinphow eial i mmek o weime __.;||-1:,.;1_|:'_\-:"

odpovedi pripojit’ aj

vlastny komentar, [T ———
napiste ho do do gkl

riadku pod

odpovedami k

prislusnej otazke s L™
popisom Vasa

poznamka.

D008 AT GDFTVEDE
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Prezeranie odpovedi na anketové otazky
Ankety - Ankety-odpovede

VSetky odpovede stravnikov na anketové otazky sa zobrazuju v prehliadaci v menu Ankety — Ankety-

odpovede.

Kazda odpoved ma &iselnu hodnotu 1 az 5 podla nastaveného typu (podla nastaveného poctu odpovedi).

Hodnotenie je podfa znamkovania v 8kole : 1 vyborna — 5 nedostato¢na.

V tomto prehliadadi
mozete p?omocou 7 Ankety - otazky o] e
vyberovej podmienky z|z||ﬁ‘ﬁ‘|@| %|n|q‘§ °| ﬂliw
zobrazit pozadované
odpovede a potom Datum | Anketa| Odpoved | Oc. &gl Meno Mazow ankety Wlogil WioZené dia
pomocou kontextového 0304, 2018 { A1 1 005 iHladng Janko! Anksta b, otdzka Gislo 1:STEST1:03.04.2018 10:40:1
menu exportovat 0304, 2078 A1 3 (005 iHladnjJanko Anketad, otdzka &slo i STESTT!03.04.2018 10:40:3
vyfiltrované zaznamu do 0304 2018 A2 3005 iHladnjJanko: Anketa b, otézka #sln 23 STESTT: 03.04. 2018 10:40:2
stboru (csv, dbf) na 0304 2018 A2 B 005 iHladrjJanko: Anketa A, otdzka &slo 2] STESTT: 03.04.2018 100401
dalsie spracovanie. 0204, 2018 A3 1 005 ! Hladni Jarke Anketa &, otézka &islo 30 STEST1 {0304, 2018 10:40:1
£ >

Vyhodnotenie odpovedi na anketové otazky
Ankety — Tla¢ 51 Rekapitulacia Odpovedi

Pomocou tejto tlacovej zostavy mézete z odpovedi vytvorit rekapitulaéné zostavy podfa réznych kritérii.

Rekapitulacia méze mat’ maximalne tri kritéria tj. tri Urovne medzisuctov.

-

Systém  Evidencia Spravajeddl Objednavky Transakcie Vylétovanie Ankety Oknd Pomoc
o =] e ol e
2|3 |=|=[¥| 22 glalF|B|a|e=) [0 B
A4 —
e
—
s 51. FOOD - Rekapitulacia anketovych odpovedi
r Medzisicly: Anketa; Datum odpoveda od: 01.04 2018, do: 30.04.2018
A FOOD_manager 1801 TESTSRY.FOODTEST] 03.04.2018 11:29 demo Strana 1/1
— Polozka 1 2 3 4 5 Spolu
r;,x- A1 - Anketa A, otézka gislo 1 1 1 1] 1 | 4
¥ AZ- Anketa A, otérka Sislo 2 1] 2| 1] 4
A3- Anketa A, otizka Eislo 3 3] 1 | | 4
‘*‘"’-_; Spolu 5 2 3 1 1 12
Vyjberova podmienka X

Uspariadanie | J |
Poznamka |

1. medzistiget |4) Anksta -]

2. medzistéet | j

3. medzistéet | j

Détum odpovede od [01.042018  do [30.04.2018
Anketa liﬂ
Dsobréciso | ||
= Odpoved l—

| | lm = | P |

BN
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Medzisucty vo vyberovej podmienke mézu byt

A) Anketa — kéd ankety zo zoznamu anketovych otazok

B) Datum odpovede

C) Zamestnanec — stravnik,

D) Stredisko — stredisko, do ktorého patri hlasujuci stravnik, Food Manager — Evidencia - Strediska

E Skupina — skupina stravnikov zo zoznamu skupin v menu Food Manager — Evidencia — Skupiny
(organizacie)

Podla nastavenia medzisu&tov mdzete z tych istych udajov (odpovedi) dostat rézne prehladové zostavy.
Na obrazku je sumarna rekapitulacia odpovedi podla jednotlivych anketovych otazok.

51. FOOD - Rekapitulacia anketovych odpovedi
Meadzisicly: Ankata, Datum odpoveds; Datum odpovede od: 01.04.2018, do: 30.04.2018
FOOD_mansger 1801 [TESTSRV FOODTEST] 03.04.2018 11:37 demo Strana 1/1
Polozka 1 2 3 4 5 Spolu
Al - Anketa A, otazka &islo 1
01.042018 1 1 1 3
03.042018 1] 1
A1 - Anketa A, otazka Eislo 1 1 1 1 1 4
A2 - Anketa A, otazka islo 2
01.04 2018 [ [ [ [ [ 1]
02.042018 1
03.042018 [ 1] [ 1]
AZ - Anketa A, otazka @islo 2 [ 1 [ 2 [ 1]
AJ - Anketa A, otazka Eislo 3
01.042018
02.042018
03.042018
A3 - Anketa A, otazka Eislo 3
Spolu

||

tnfed| ool
I

(]
w

Vyberovd podmienka X

Usporiadanie |

Poznamk.a |

1. medzisicet |A] Anketa

2. medzisidet |B] Daturn odpoveds

Ldlefled | L

3. medzisitet |

D &tum odpovede od |U1.D4.2D18 do |30.D4.2D18

Anketa ﬂ
Osobné islo B
Odpoved

| BN

Na obrazku je rekapitulacia odpovedi na jednotlivé anketové otazky podla datumov.
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51. FOOD - Rekapitulacia anketovych odpovedi
MadzisdEtly: Skupina, Dalum adpoveda, Anketa; Datum odpovede od: 01.04.2018, do: 30.04.2018
FOOD_manager 1801 [TESTSRY FOODTEST] 03.04.2018 11:39 demo Strana 1/1
Polozka 1 2 3 4 5 Spolu
1- Zamestnanci so zvysenim prispevkom
01.042018
A1- Anketa A, otazka gislo 1 1 1
A2-Ankata A, oldzka gislo 2 | 1]
A3 - Ankata A, otazka éiglo 3 1
01.042018 [ 1] 1] 1] [ 1]
02.042018
AZ - Anketa A, olazka éislo 2 1
A3- Anketa A, olézka Eislo 3 1] | [
02042018 [ 1] [ 1]
03.042018
A1- Anketa A, otazka gislo 1 1
A2-Ankata A, oldzka gislo 2 1
A3 - Ankata A, otazka giglo 3 1
03.042018 | 2 | 1]
- Zamestnanci so zvysenim prispevkom 4 1 3 1
4 - Standardny prispevok na stravu
01.042018
A1- Anketa A, olazka Eislo 1 | I | 1] I 1
01.04 2018 1 1
02.042018
A3- Anketa A, alizka Gislo 3 [ [ 1] | 1
02.042018 1 1
03.042018
A2 - Ankala A, olazka dislo 2 1
03.042018 1
4 - Standardny prispevok na stravu 1 1 1
Spolu 5

Bla|alm

wlw|alala

Vyberova podmienka >

Uspariadanie | J r

Poznamk.a ||
1. medzisttet |E] Skupina j
2. medzizicet |B] D &tum odpovede j
3. medzisicet |A] Anketa j

Na obrazku je rekapitulacia odpovedi podla skupin stravnikov, v ramci skupiny podfa datumu odpovede a v ramci
datumu podla jednotlivych anketovych otazok.
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FOOD uctenka, zobrazenie:

Cerpanie suma: spolu za mesiac
Cerpanie jedlo: zobrazi véetky dotované jedla v ramci mesiaca

Zostatok suma: Kreditna karta- mesacny limit — Eerpanie
Debetna karta- celkovy zostatok na karte
Zostatok jedlo: mesacny limit- Cerpanie, kategodria hlavné jedlo

Zostatok jedla sa vypisuje na uctenke, len vtedy ak mesacny limit jedal je nastaveny na menej ako 999 kusov. Cash
karta- Cerpanie za mesiac ako ostatné jedlo dotované. Zostatok suma- nema

Predajné automaty

V pripade pouzitia vydajnych automatov od spolo¢nosti Selecta, ktoré su prostrednictvom spolo¢nosti Very Goodies
online prepojené so systémom Tangram FOOD je mozny bezhotovostny predaj tovaru z automatov na stravnicke karty.
Automat si po nacitani karty overi stav stravnickeho uctu, kontroluje denny/mesacny limit a ak je na Ucte postacujuci
zostatok pre debetny ucet alebo nie je prekro€eny mesacny limit pre kreditny ucet, preda tovar.

V pripade debetného nastavenia stravnickych uc¢tov umoziuju automaty okrem predaja aj dobijanie stravnickych uétov .
VSetky operacie cez automaty sa zapisuju medzi transakcie v Tangram FOOD.

Predaj jedla cez automaty
Sprava jedal — Predajné automaty — cennik

Prepojenie automatov so stravovacim systémom umozriuje od verzie Tangram Food v.20.05 nielen bezhotovostny
predaj doplnkového sortimentu ale aj jedal s pouzitim nastavenych pravidiel pre ceny na predaj dotovaného jedla.

V menu Sprava jedal — Predajné automaty-cennik vytvorte zoznam predajnych automatov, kazdému automatu
zadefinujte Cislo slotu pre kazdy predavany druh

jedla. Predajny automat - vioZenie X
Koéd automatu — zadajte kod pod ktorym je
automat registrovany v zozname automatov na Kéd autormatu {kad-na-30-znakow
komunikacnom serveri Very Goodies. Maximalne . -
Néizow automaty |Nazow-automat
30 znakov.
Nazov automatu — zadajte popisny nazov
automatu.

Pre jednotlivé sloty v * »

Systém  Evidencia Sprava jeddl Objednavky Transakcie Vyldctovanie Export Ankety Kodikowy predaj Oknd Pomoc

automate urobte rozpis
obsadenia jednotlivymi E =
druhmi predavanych
jedal. .“ z‘ |D‘"“'@| Q|“Q‘§ 9‘ | [2s2
o
k.od automaty MNézoew Sloty| od| do WlaZil YloZend dia
12345678%-HLAVNYT | Predajny automat Hlawny vstup 5 1 {5 [FOODTEST;13.10.2020 10:55:46

Pri predaiji si systém

overi kartu stravnika,

zisti pocet odobratych 333444555-CENTRALMNA: Predajny automat Centrélne jedaler: 3 1 3 [FOODTEST:13.10.2020 10:58:46

jedal na dany der a
podla nastavenych

pravidiel zobrazi ] E(lmi‘ | ‘ @‘ = | 3 o ‘ ‘ EI‘ ﬂ 73 Hiawme
stravnikovi cenu jedla - i
(dotovanu/nedotovanu). = Slot| Kad tovaru Mézow Wloil Vioiené dia | Zmenil| Zmenené diia| |
== 1014 Sekany braviowy rezef FOODTEST!13.10.2020 11:01:37 |
“ """"""" 2 1005 Zeleninowa palenta FOODTEST;13.10.202011:01:44
""""""" 3 003 Tatransky brawviowy plamef; FOODTEST: 13.10.2020 11:01:51
- _| Predajny automat, priradenie slotu - vloZenie bt

Siat |4

_v% < Kédtovaru alebo jedla 010 ﬂ

&z |Zapekané zemiaky g cuketou
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Exporty

V programe je niekolko druhov exportnych suborov s idajmi pre vyucétovanie nakladov na stravu.

Export Foodlog
Export do XLS

Export skripty

Export Hameln
Exporty — Export Hameln

Tato funkcia sluzi na vypocet ceny odobratych jedal na zaklade poc¢tu odpracovanych zmien.

Funkcia potrebuje vstupny subor s idajmi o poc¢te odpracovanych zmien. Po€et odpracovanych zmien uruje maximalny
pocet jedal poskytnutych stravnikovi v dotovanej cene.

Ak stravnik odoberie mensi pocet jedal ako je po€et odpracovanych zmien — vSetky jedla su v dotovanej cene.

Ak stravnik odoberie vacsi pocet jedal ako je po€et odpracovanych zmien — jedla nad po&et odpracovanych zmien su v
nedotovanej cene a jedla do poétu odpracovanych zmien su v dotovanej cene.

Vstupny subor ma takuto Struktdru: osobné ¢&islo;pocet odpracovanych zmien;Celkem

Oddelovac je bodkociarka. Osobné Cislo je numericka polozka. Pocet dni je numericka polozka. Celkem je textova
konstanta s hodnotou "Celkem".

Priklad:

15498;16,Celkem

15120;19;Celkem

15050;18;Celkem

15288;19;Celkem

Vysledkom spracovania su dva vystupné subory, ktoré sa zapiSu do nastaveného adresara:
»  Strava_mmRRRR.xls
*  Objednavky_vyuctovanie_ mmRRRR.txt

Subor Strava_mmRRRR.xls m4 tieto stipce:
OS_CISLO - osobné ¢islo stravnika
POCET_HJ - pocet objednanych hlavnych jedal
ODPRACOVANE - pocet odpracovanych dni zo vstupného suboru
DOTOVANE - pocet jedal v dotovanej cene
ak je Odpracovane > Pocet_hj -> Dotovane=Pocet_hj
ak je Odpracovane < Pocet_hj -> Dotovane=Odpracovane
NEDOTOVANE - pocet jedal v nedotovanej cene = Pocet_hj - Odpracovane (len ak > 0)
SUMA - cena za vSetky jedla spolu = (Dotovane* cena dotovaného jedla)+(Nedotovane * cena nedotovaného jedla)

Subor Objednavky_vyuctovanie_mmRRRR.ixt ma Struktaru:
osobné cislo||konstanta 5252|||suma celkom|kons$tanta K|||[||l|
Priklad:
15006(5252]||3.60|K]||]1!]
15015|15252||128.80|K]||I1I|I
15034|15252|||26.40|K]||1I1III

Po spusteni funkcie v menu Food Manager — Exporty — Export Hameln je potrebné vo formulari zadat/skontrolovat tieto
udaje.

Rok a Mesiac — za ktory chcete vygenerovat Export Hameln Y
subory. Program ponukne predchadzajici mesiac,

v pripade potreby udaj prepiste. Bk 2021 Mesiac 7

Sub0|: — kliknutim na ikonu ’otv’orte zo’zna.m_ Sibor |C:'\Dochadzka_lmport\F‘oéel odpracovanjch dni 4_2027 tat
adresarov a vyberte vstupny subor s udajmi o

dochadzke Do adieséra |C:'\Temp ﬂ
Do adresara — kliknutim na ikonu vyberte adresar, Cena dotovaného jedla 1.20
do ktorého sa zapiSu obidva vystupné subory. Cenanedotovanghojedis [ 350

Cena dotovaného jedla — zadajte sumu za jedno
dotované jedlo.
Cena nedotovaného jedla — zadajte sumu za

jedno nedotované jedlo.
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Kliknutim na ikonu Spustit’ operaciu / [F2] zatne program nacitavat vstupny subor, vypocita udaje a vygeneruje
vystupné subory.

Program si pamétéa udaje z posledného spustenia, preto pri nasledujicom spusteni staci zvolit novy vstupny subor s
dochadzkou a spustit vypocet.

Pri opakovanom spusteni za ten isty mesiac sa vystupné subory prepiSu novo vygenerovanymi udajmi.
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